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Effiziente Karrierewege mit der ADG
Qualifizierungsprogramme und Hochschulstudiengänge  
mit umfassenden Anerkennungsregelungen



Umfassende Anerkennungsregelungen  
sorgen für noch effizientere Karrierewege

Wir sorgen ab sofort für noch effizientere Karrierewege 
von Vorständen, Führungskräften und Spezialisten! Mit um-
fassenden Anerkennungsregelungen zwischen unseren Ma-
nagement- und Qualifizierungsprogrammen sowie den Stu-
diengängen können Sie sich bereits erfolgreich absolvierte 
Qualifizierungen bei der Teilnahme an anderen Angeboten 
anrechnen lassen. In einem ersten Schritt haben wir über 30 
Anrechnungsmöglichkeiten eingerichtet. In 2010 werden wir 
diesen Ansatz noch systematischer auf unser gesamtes Ange-
bot ausdehnen. Dies bietet den Teilnehmern selbst sowie den 
entsendenden Banken erhebliche Vorteile.

Die Teilnehmer sparen neben Präsenzzeiten einen doppelten 
Lernaufwand, sodass sie sich auf die wirklich neuen Quali
fizierungsbausteine konzentrieren können. Hinzu kommen 
Kosteneinsparungen. Die beteiligten Banken profitieren nicht 
nur von den geringeren Seminarkosten, sondern vor allem 
auch von den kürzeren Abwesenheitszeiten der Teilnehmer. 
Somit wird die künftig noch wichtigere Qualifizierung auf allen 
Ebenen der Banken erheblich attraktiver. 

Mit den neuen Anrechnungsmöglichkeiten setzen wir den vor 
genau fünf Jahren begonnenen Weg als  „corporate university“ 
fort.  Bei der zukunftsweisenden Kooperation mit der Stein-
beis-Hochschule Berlin war es von Beginn an unser Ziel, dass 
die Managementprogramme der ADG in den Universitätsstu-
diengängen anerkannt und umgekehrt die Studienleistungen 
unmittelbar auf die Managementprogramme angerechnet 
werden. Diesen Antritt haben wir nun umfassend auch auf 
die Qualifizierungsprogramme der ADG in der Vorstands-, 
Führungskräfte- und Spezialistenqualifizierung ausgedehnt. 
Eine Übersicht über die Anerkennungsmöglichkeiten finden 
Sie in dieser Broschüre. Exemplarisch haben wir auch einen 
beispielhaften Karriereweg aufgezeigt, der durch die Anrech-
nungsmöglichkeiten noch effizienter absolviert werden kann. 

Nutzen Sie die konkreten Vorteile: keine Doppelarbeit, ge-
ringere Abwesenheitszeiten vom Arbeitsplatz und Kostenein-
sparungen. 

Haben Sie Fragen? Wir beraten Sie gerne. Ganz im Sinne 
unserer neuen Strategie: Ihr Erfolg ist unser Antrieb!

Ihre 
Akademie Deutscher Genossenschaften 

Kehl	 Marx
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QualifizierungsprogrammeGesamtbank, Strategie und Führung

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Master Banking and Finance (M. A.) 
bei folgenden Programmen und Studien-
gängen Leistungen anerkennen lassen:

GBF – Genossenschaftliches  
Bank-Führungsseminar

�� Master Banking and Finance (M. A.)
Spezielles Format: GBFspezialBEST
Sie sparen 20 Tage und E 8.700,–!

Steuerung Marketing

Steuerung Vertrieb

Modul: 
�� Modul I
�� Anrechnung der Master-Thesis als Projektstu-

dienarbeit „Steuerung Vertrieb/Marketing“ bei 
passendem Thema

Sie sparen 5 Tage und E 1.250,–!

Inhaltsschwerpunkte:
Die Teilnehmer bearbeiten im Vorfeld der Präsenzen die Sudienmodule mithilfe von 
Begleitheften und Literatur (Selbststudium). Die komprimierten und intensiven Prä-
senzen finden zweimal pro Jahr statt, abwechselnd in Berlin, Stuttgart bzw. auf Schloss 
Montabaur. Im Fokus steht das Schierenbeck´sche Konzept des Ertragsorientierten 
Bankmanagements.

�� Management und Steuerung für Finanzdienstleister
�� Unternehmensfinanzierung
�� Statistik für Finanzmärkte und Investitionen
�� Kalkulationssysteme in Kreditinstituten
�� Internationale Finanzierungssysteme und Geld- und Währungspolitik
�� Finanzderivate, Bankbilanzierung und Bankenaufsicht
�� Integrierte Rendite- und Risikostreuung
�� Rhetorik, Präsentation und Projektmanagement
�� Theorie der Portfolio Selection und modernes Asset Management
�� Vertriebsmanagement und Produktivitätsmanagement
�� International erfolgreiches Bankenplanspiel 
�� Optional: Summer School an der Stern School of Business (New York University) 

oder an der renommierten Hochschule für Wirtschaft Zürich (HWZ) möglich

Abschluss:
Master of Arts

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
Einstieg jederzeit möglich. Bitte planen Sie je Präsenzmodul eine ca. 1-monatige Vor-
bereitungszeit ein. Der nächste Präsenztermin (Semester 1 bis 3) ist vom 27.03. bis 
zum 13.05.2010 (SB110-256).

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.-Kauffrau Isabelle Köstner, MBA
Tel.: 0 26 02/14-162
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Qualifizierungsprogramme Gesamtbank, Strategie und Führung

Neue Teilnehmer des Bachelor of Arts 
können sich folgende bereits erbrachte 
Leistungen anerkennen lassen:

�� BankCOLLEG³ (BC³) – der diplomierte Bank­
betriebswirt BankCOLLEG

Die Anerkennungen erfolgen aus den Programmen 
Fachwirt, Bankbetriebswirt sowie dipl. Bank
betriebswirt und umfassen bis zu 20 Tage.

�� Zertifizierter Revisionsleiter ADG
Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–

�� Kompaktwissen Personal
Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

�� Zertifizierter Risiko-Manager ADG
Modul: Ertrags- und Risikomanagement mit Klausur
Sie sparen 3 Tage und E 750,–

�� Zertifizierter Treasury-Manager ADG
Modul: Ertrags- und Risikomanagement mit Klausur
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

�� GenoPE: Steuerung Vertrieb*
Module: 

�� „Marketing und Vertrieb“ und „Vertriebs
management“ je mit Klausur

�� Anrechung Projektstudienarbeit „Steuerung 
Vertrieb“ als Bachelor-Studienarbeit

Sie sparen 6 Tage und E 1.500,–!

�� GenoPE: Steuerung Marketing*
Module: 

�� „Marketing und Vertrieb“ und „Vertriebsma-
nagement“ je mit Klausur

�� Anrechung Projektstudienarbeit „Steuerung 
Vertrieb“ als Bachelor-Studienarbeit

Sie sparen 6 Tage und E 1.500,–!

�� Zertifizierter Leiter KSC
Modul: Wahlpflichtfach mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–

�� Zertifizierter Vertriebscoach ADG 
Modul: Wahlpflichtfach mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

�� Zertifizierter Multikanalmanager ADG
Modul: 

�� Vertriebsmanagement mit Klausur
�� Anrechung Projektstudienarbeit „Multikanal

manager als Bachelor-Studienarbeit
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

�� Zertifizierter Referent für Marketing­
kommunikation DIM/ADG

Modul: Marketing und Vertrieb mit Klausur
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

Bachelor of Arts (B. A.)

Karriere in der Bank und parallel Universitätsabschluss erwerben!

Dieses Programm richtet sich an:
Motivierte Angestellte aus den Genossenschaftsbanken und dem FinanzVerbund, die 
sich im Bereich Management & Finance berufsbegleitend weiterqualifizieren möch-
ten. Der Studiengang steht Interessenten offen, die über eine Hochschulzugangsbe-
rechtigung (Abitur oder Fachhochschulreife) verfügen oder eine berufliche Ausbildung 
abgeschlossen haben und anschließend eine mindestens vierjährige Berufserfahrung 
vorweisen können. 

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Als Studierender erwerben Sie in nur drei Jahren den staatlich anerkannten 

Universitätsabschluss „Bachelor of Arts“ an der Steinbeis-Hochschule Berlin 
(FIBAA-Akkreditierung).

�� Für die 51 Präsenztage (ca. 9 Tage pro Halbjahr) können Sie flexibel die Präsenz
orte an vier über Deutschland verteilten Standorten wählen: Schloss Montabaur, 
Stuttgart, Hannover oder München. 

�� Sie profitieren von der Qualität der Lehre durch Top-Dozenten und Experten, die 
erfolgreich für die nationale Bankenwelt arbeiten.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Als Arbeitgeber gewinnen und fördern Sie leistungsstarke und ambitionierte Mit-

arbeiter mit Schwerpunkt Finance & Management. 
�� Ihr Haus profitiert von den geringen Abwesenheitszeiten (nur 9 Tage pro Halb-

jahr) und erhält durch ein integriertes praxisnahes Projekt einen direkten Wissen-
stransfer.
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QualifizierungsprogrammeGesamtbank, Strategie und Führung

�� Zertifizierter Vertriebstrainer ADG
Modul: Wahlpflichtfach mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

�� VIP – Vermögensmanagement für 
individuelle Privatkunden

Modul: Wahlpflichtfach mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

�� Spezialberater gehobenes Firmenkunden­
geschäft – F1*

Modul: Wahlpflichtfach mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

�� Estate Planner
Modul: Wahlpflichtfach mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

�� Zertifizierter IT-Manager/ 
IT-Sicherheitsmanager ADG

Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

�� Zertifizierter Leiter Marktfolge Aktiv ADG
Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

�� Zertifizierter Leiter Organisation ADG
Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–

�� Zertifizierter Projektleiter/-manager ADG
Modul: Organisations- und Projektmanagement  
mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

�� Geprüfter Qualitätsmanager ADG
Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

�� Zertifizierter Prozessmanager ADG
Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

�� Qualifizierungsreihe Beleihungswert­
ermittlung

Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

 

* �Bei diesem Programm besteht die Möglich-
keit, die Projetarbeit im Bachelor als Studien-
arbeit anerkennen zu lassen.

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Bachelor of Arts bei folgenden Pro-
grammen und Studiengängen Leistungen 
anerkennen lassen:

GBF – Genossenschaftliches  
Bank-Führungsseminar

Spezielles Format: GBFspezialBEST
Sie sparen 20 Tage und E 8.700,–!

Zertifizierter Risiko-Manager

Zertifizierter Treasury-Manager

Modul: Basismodul
Sie sparen 5 Tage und E 1.250,–

 
 
 

Steuerung Marketing

Steuerung Vertrieb

Modul: 
�� Modul I
�� Anrechnung der Master-Thesis als Projektstu-

dienarbeit „Steuerung Vertrieb/Marketing“ bei 
passendem Thema

Sie sparen 5 Tage und E 1.250,– 

Zertifizierter Projektleiter/-manager 
ADG

Modul: Modul I „Projekte und Funktionen  
des Projektmanagements
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

Inhaltsschwerpunkte:
Das Fernstudium erfolgt auf Basis von Lerneinheiten, die den Studierenden zur Bear-
beitung zugesendet werden. 
In den Präsenzveranstaltungen wird das im Fernstudium erworbene Wissen vertieft, 
durch Fallstudien ergänzt und auf die Prüfungen vorbereitet. Folgende Inhalte stehen 
im Mittelpunkt:

�� Kernfächer: Betriebswirtschaftslehre, Volkswirtschaftslehre, Quantitative 
Methoden, Recht, Organisation und Projektmanagement, Bilanzen, Kosten- und 
Leistungsrechnung, Personalmanagement & Führung

�� Vertiefungsfächer Finance: Commercial Banking, Ertrags- und Risikomanagement, 
Produktionsbank, Vertriebsmanagement, Corporate Finance, Private Banking, 
Investment- und Portfoliomanagement.

�� Vertiefungsfächer Management: Unternehmensführung, Innovationsmanagement, 
Trends, Märkte und Szenarien, Kommunikation

Abschluss: Bachelor of Arts

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
Start:	 01.05.2010
Anmeldeschluss:	 01.04.2010
Einführungsveranstaltung:	 21.05.2010 (SB110-188)

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.-Kauffrau Isabelle Köstner, MBA
Tel.: 0 26 02/14-162
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Qualifizierungsprogramme Gesamtbank, Strategie und Führung

Perspektivisch können sich Absolventen 
des TOP F2 – TOP-Perspektivprogramm 
für die 2. Führungsebene bei folgenden 
Programmen und Studiengängen 
Leistungen anerkennen lassen:

TOP – Trainingsprogramm  
Oberste Personalebene

Module:
�� Systemisches Management
�� Aufgaben und Werkzeuge einer wirksamen 

Führungskraft
�� Organisationsmanagement von strategischer 

Prozessorganisation
Sie sparen 7 Tage und E 3.500,–!

TOP F2 – TOP-Perspektivprogramm  
für die 2. Führungsebene

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte der zweiten Führungsebene von Genossenschaftsbanken, die perspek-
tivisch das TOP absolvieren werden bzw. deren Vorstände das TOP absolviert haben

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Als Führungskraft der zweiten Ebene mit Management- und Leitungserfahrung 

werden Sie exzellent für die Herausforderungen des Bankenmarktes ausgebildet.
�� Sie erweitern Ihre persönlichen Führungs- und Managementerfahrungen um 

aktuelles und praxisrelevantes Know-how und steigern damit Ihren Wirkungsgrad 
als Führungskraft.

�� Sie stärken Ihre Fähigkeit, komplexe Projekte in Ihrer Bank zu planen und umzu-
setzen.

�� Sie profitieren vom Erfahrungsaustausch mit anderen erfolgreichen Führungskräf-
ten der zweiten Führungsebene.

�� Zudem unterstützt das Managementprogramm Sie bei der Erfüllung der aufsichts-
rechtlichen Verpflichtungen gemäß § 25a Abs. I KWG.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Im 2 x 5-tägigen TOP F2 werden die für eine optimale Kommunikation und 
Zusammenarbeit zwischen dem Vorstand und der zweiten Führungsebene 
maßgebenden Inhalte aus dem TOP vermittelt.

�� Gleichzeitig stärken Sie den Blick der zweiten Führungsebene auf die 
Gesamtbank.

�� Der Vorstand und die zweite Führungsebene erhalten ein gemeinsames Führungs- 
und Managementverständnis. Hierdurch steigt die strategische Umsetzungskraft 
in Ihrer Bank.

�� Wichtige Weichenstellungen können Sie auf diese Weise ohne den Einsatz von 
externen Beratungsgesellschaften mit Ihrer Führungsmannschaft auf den Weg 
bringen.

�� Die zweite Führungsebene wird sinnvoll auf eine mögliche Teilnahme am TOP 
vorbereitet.

Inhaltsschwerpunkte:
Modul 1 (eine Woche)

�� Systemisches Management/St. Galler Managementmodell: Die Führungskräfte 
arbeiten „am System“ anstatt „im System“ und werden so zu Systemdesignern.

�� Organisationsmanagement und strategische Prozessorganisation: Grundsätze des 
Organisierens im Sinne des systemischen Managementansatzes

Modul 2 (eine Woche)
�� Aufgaben und Werkzeuge einer wirksamen Führungskraft: Entwicklung eines 

Grundverständnisses für die Unterschiede von effektivem und effizientem Ma-
nagement

�� Projektmanagement: der funktionierende Prozess von der Idee bis zum Abschluss

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
3. TOP F2 (SRB110-011)
Modul I:	 06.09. – 10.09.2010
Modul II:	 08.11. – 12.11.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 5.900,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 7.375,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Dr. Heike Kuß
Tel.: 0 26 02/14-150
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QualifizierungsprogrammeGesamtbank, Strategie und Führung

Neue Teilnehmer des GBFs können sich 
folgende bereits erbrachte Leistungen 
anerkennen lassen:

�� FinanzMBA:  
Master of Business Administration

Spezielles Format: GBFspezialBEST
Sie sparen 20 Tage und E 8.700,–!

�� Master Banking and Finance (M. A.)
Spezielles Format: GBFspezialBankCOLLEG
Sie sparen 20 Tage und E 8.700,–!

�� Bachelor of Arts
Spezielles Format: GBFspezialBEST
Sie sparen 20 Tage und E 8.700,–!

�� BankCOLLEG³ (BC³) – der diplomierte 
Bankbetriebswirt BankCOLLEG

Spezielles Format: GBFspezialBankCOLLEG
Sie sparen 15 Tage und E 6.100,–!

�� Zertifizierter Risiko-Manager ADG
Modul: Basis-GBF Teil II mit Prüfung
Sie sparen 15 Tage und E 3.750,–

�� Zertifizierter Treasury-Manager ADG
Modul: 3 Bausteine im Basis-GBF Teil II
Sie sparen 6 Tage und E 1.250,–!

�� GenoPE: Steuerung Vertrieb
Modul: 

�� Basis-GBF Teil III mit Prüfung
�� Anrechung Projektstudienarbeit „Steuerung 

Vertrieb“ als GBF-Projektstudienarbeit
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

�� GenoPE: Steuerung Marketing
�� Anrechung Projektstudienarbeit „Steuerung 

Marketing“ als Bachelor-Studienarbeit

Perspektivisch können sich Absolventen 
des GBFs bei folgenden Programmen und 
Studiengängen Leistungen anerkennen 
lassen:

Zertifizierter Risiko-Manager

Zertifizierter Treasury-Manager

Modul: Basismodul
Sie sparen jeweils 5 Tage und E 1.250,–!

Bachelor of Arts

Seit 2009 ist der Abschluss „Bachelor of Arts“ der 
Steinbeis-Hochschule Berlin fester Bestandteil des 
GBFs und wird parallel zum „diplomierten Bank
betriebswirt Management“ erworben. 

GBF – Genossenschaftliches Bank-Führungsseminar  
mit 33er-Qualifikation und Bachelor-Abschluss

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte in Genossenschaftsbanken, die gesamtbankbezogene Ergebnis- und 
Personalverantwortung tragen bzw. tragen sollen

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Mit dem GBF bauen Sie alle Ihre Kompetenzbereiche aus, d.h. Ihre Fach- und 

Methodenkompetenz sowie Ihre Sozial- und Persönlichkeitskompetenz. 
�� Damit decken Sie alle notwendigen Erfolgsfaktoren einer erfolgreichen Führungs-

kraft ab. Sie stärken Ihre gesamtbankbezogene Fachkompetenz und erhalten das 
methodische Rüstzeug zur effektiven Führung von Teams Ihres Hauses und ein 
ausgeprägtes und klares Selbstverständnis als Führungskraft mit Personal- und 
Ergebnisverantwortung.

�� Sie erwerben im GBF den akademischen Abschluss „Bachelor of Arts“ an der 
renommierten Steinbeis-Hochschule Berlin. 

�� Mit Besuch des GBFs werden Sie Teil eines bundesweit aktiven Netzwerkes von 
GBF-Absolventen. 

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Mit dem GBF qualifizieren Sie Ihre Führungskraft ganzheitlich für die Steuerung 

der komplexen Abläufe einer Genossenschaftsbank. Dazu gehört die Fähigkeit, 
zentrale Problemstellungen einer Bank zu erfassen, zu analysieren und – mit 
erhöhter Effizienz – umsetzbare Konzepte für Ihr Haus zu entwickeln. 

�� Ihre Führungskraft erwirbt im Seminar das konzeptionelle, umsetzungsorientierte 
Wissen in den zentralen Managementbereichen Ihrer Bank, insbesondere in den 
Themen Strategie und Führung, Gesamtbanksteuerung sowie Vertrieb/Produktion. 

�� Damit wird Ihre Führungskraft zum kompetenten Entwicklungs- und Umset-
zungspartner für die strategische Ausrichtung Ihres Hauses.

�� Ihr Mitarbeiter erwirbt einen in der genossenschaftlichen Gruppe seit über 
25 Jahren etablierten Management-Abschluss mit 33er-Qualifikation.

Ausgewählte Inhaltsschwerpunkte:
Basis-GBF (3 x 3 Wochen)

�� Strategisches Management mit der BSC
�� Strategisches Personalmanagement
�� Arbeitsrechtliche Aspekte für Führungskräfte
�� Bankenaufsichtsrecht
�� Management von Marktpreis- und Adressrisiken
�� Identifikation von Steuerungsimpulsen
�� Ausgewählte Aspekte der Privat- und Firmenkundenbank

GBF-Führungsmodul (1 Woche)
�� Wirkungsvolle Kommunikations- und Führungsinstrumente
�� Führungsworkshop mit kollegialer Beratung

Abschlusswoche (1 Woche)
�� Planspiel zur Strategiebildung
�� BOSS-Planspiel zur Gesamtbanksteuerung

Nächster verfügbarer Durchlauf/Anmelde-Nr.:
430. GBF (SRB110-002), Start März 2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 20.850,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 26.065,–

Ihr Ansprechpartner:
Dr. Stephan Weingarz
Tel.: 0 26 02/14-197



16

Qualifizierungsprogramme Gesamtbank, Strategie, Führung

GBFspezialBEST

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Führungskräfte in Genossenschaftsbanken, die das berufsbegleitende Studium BEST 
bzw. das ADG/AKAD-Programm erfolgreich absolviert haben

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Mit dem GBFspezialBEST bauen Sie alle Ihre Kompetenzbereiche aus, d.h. Ihre 

Fach- und Methodenkompetenz sowie Sozial- und Persönlichkeitskompetenz.
�� Damit decken Sie alle notwendigen Erfolgsfaktoren einer erfolgreichen Führungs-

kraft ab. Sie stärken Ihre gesamtbankbezogene Fachkompetenz, und erhalten das 
methodische Rüstzeug zur effektiven Führung von Teams Ihres Hauses und ein 
ausgeprägtes und klares Selbstverständnis als Führungskraft mit Personal- und 
Ergebnisverantwortung. 

�� Mit dem Besuch des GBFspezialBEST werden Sie Teil eines bundesweit aktiven 
Netzwerkes von GBF-Absolventen.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Mit dem GBFspezialBEST qualifizieren Sie Ihre Führungskraft ganzheitlich für die 

Steuerung der komplexen Abläufe einer Genossenschaftsbank. Dazu gehört die 
Fähigkeit, zentrale Problemstellungen einer Bank zu erfassen, zu analysieren und 
– mit erhöhter Effizienz -  umsetzbare Konzepte für Ihr Haus zu entwickeln. 

�� Ihre Führungskraft erwirbt im Seminar das konzeptionelle, umsetzungsorientierte 
Wissen in den zentralen Managementbereichen Ihrer Bank, insbesondere in den 
Themen Strategie und Führung, Gesamtbanksteuerung sowie Vertrieb/ Produktion. 

�� Im Vergleich zum GBF ist der Teilnehmer vom vierwöchigen Repetitorium und 
einzelnen Bausteinen der Gesamtbanksteuerung freigestellt. Zudem wird die 
Bachelor- bzw. Master-Thesis als GBF-Projektstudienarbeit angerechnet, wodurch 
sich die Arbeitsbelastung Ihres Mitarbeiters durch die Qualifizierungsmaßnahme 
weiter reduziert.

�� Ihr Mitarbeiter erwirbt mit dem diplomierten Bankbetriebswirt Management den 
in der genossenschaftlichen Gruppe seit über 25 Jahren etablierten Management-
Abschluss mit 33er Qualifikation.

Seminaraufbau:
�� Das GBFspezialBEST wird zusammen mit dem regulären GBF durchgeführt. 

Damit stehen den Teilnehmern des GBFspezialBEST-Programms alle GBF-Termine 
2010 für die Anmeldung zur Verfügung.

�� Teilnehmer des GBFspezialBEST sind von der Teilnahme am vierwöchigen Repeti-
torium freigestellt.

�� Das GBFspezialBEST umfasst das neunwöchige Basis-GBF sowie das einwöchige 
GBF-Führungsmodul. Innerhalb des Basis-GBF gibt es eine Freistellung von einzel-
nen Bausteinen. Die Teilnahme an der Abschlusswoche (optional) wird empfoh-
len. 

�� Die im Studium erstellte Diplomarbeit kann gem. Anerkennungsregelung zum 
GBF als GBF-Hausarbeit für den Abschluss im GBFspezialBEST angerechnet wer-
den. Voraussetzung ist, dass die Arbeit ein praxisbezogenes Thema gem. GBF-
Systematik behandelt. 

�� Bei einer Anerkennung der Diplomarbeit als GBF-Hausarbeit entfällt die 10-wö-
chige Bearbeitungszeit für die Hausarbeit im GBF.

�� Nähere Hinweise zu den Inhaltsschwerpunkten s. GBF, S. 16.

Nächster verfügbarer Durchlauf/ Anmelde-Nr.: 
430. GBF (SRB 110-002), Start März 2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins: 
E 12.150,–

Preis für Nicht-Mitglieder: 
E 15.180,–

Ihr Ansprechpartner:
Dr. Stephan Weingarz
Tel.: 02602/ 14-197

Perspektivisch können sich Absolventen 
des GBFspezialBEST bei folgenden Pro-
grammen Leistungen anerkennen lassen:  

Zertifizierter Risiko-Manager

Zertifizierter Treasury-Manager

Modul: Basismodul
Sie sparen jeweils 5 Tage und E 1.250,–!



17

QualifizierungsprogrammeGesamtbank, Strategie und Führung

BankCOLLEG³ (BC³) – 
der diplomierte Bankbetriebswirt BankCOLLEG

Dieses Programm richtet sich an:
Nachwuchsführungskräfte, die nach dem Abschluss des Bankbetriebswirts BankCOL-
LEG bzw. des Bankbetriebwirts Management den Studiengang zum diplomierten Bank-
betriebswirt BankCOLLEG anstreben

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Mit dem erfolgreichen Abschluss des BC³ qualifizieren Sie sich in kompakter Form 

für die Übernahme breiterer Führungsaufgaben.
�� Sie erwerben mit dem Titel des diplomierten Bankbetriebswirt BankCOLLEG 

einen in der genossenschaftlichen Gruppe etablierten Managementabschluss und 
erbringen den für die weitere Karriere wichtigen Nachweis fachtheoretischer 
Kenntnisse gem. § 33 Abs. 2 KWG.

�� Im Rahmen des weiterführenden GBFspezialBankCOLLEG können Sie Ihre 
Qualifikation bis zum akademischen Abschluss des Bachelor of Arts weiter 
ausbauen. 

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Ihr Haus fördert mit dem BankCOLLEG³ die Qualifikation von Nachwuchsfüh-

rungskräften, die in allen zentralen Managementfeldern wie Strategie, Vertrieb 
und Gesamtbanksteuerung auf erstklassigem Wissensniveau steht. 

�� Ihre Potenzialträger können so über individuelle Aufgabenbereiche hinaus 
gesamtbankbezogen Probleme lösen.

�� Sie steigern die Zukunftsfähigkeit Ihrer Bank mit erstklassigen strategischen 
Entscheidungsträgern von morgen. 

�� Die Qualifikation erfolgt berufsbegleitend und effizient an einem Standort in Ihrer 
Region. Ihr Haus minimiert auf diese Weise Abwesenheitszeiten.

Ausgewählte Inhaltsschwerpunkte:
1. Trimester 

�� Strategisches Management
�� Ausgewählte Aspekte der Vertriebsbank
�� Strategien in der Produktionsbank 

2. Trimester
�� Management von Marktpreis- und Adressrisiken
�� Bankenaufsichtsrecht

3. Trimester
�� Strategien der Produktionsbank
�� Strategisches Personalmanagement

Zugangsvoraussetzungen:
Erwerb des Titels „Genossenschaftlicher Bankbetriebswirt BankCOLLEG“ bzw. des  
Abschlusses „Mittleres Management“ an den regionalen Bildungseinrichtungen

Nächster verfügbarer Durchlauf:
Die aktuell angebotenen Standorte finden Sie unter www.bankcolleg.de unter der Ru-
brik „dipl. Bankbetriebswirt BankCOLLEG”

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 5.250,–

Ihr Ansprechpartner:
Dr. Stephan Weingarz
Tel.: 0 26 02/14-197

Perspektivisch können sich Absolventen 
des BankCOLLEG³ (BC³) bei folgendem 
Programm und Studiengang Leistungen 
anerkennen lassen:

GBF – Genossenschaftliches  
Bank-Führungsseminar

Spezielles Format: GBFspezialBankCOLLEG
Sie sparen 15 Tage und E 6.100,–!

Bachelor of Arts

Modul: Die Anerkennungen erfolgen aus den 
Programmen Fachwirt, Bankbetriebswirt sowie 
dipl. Bankbetriebswirt und umfassen bis zu 20 Tage.
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Qualifizierungsprogramme Gesamtbank, Strategie und Führung

Zertifizierter Revisionsleiter ADG

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte und Spezialisten aus dem Bereich Interne Revision

Voraussetzungen:
�� Mehrjährige Praxiserfahrung im Revisionsbereich
�� Qualifizierungen zur Internen Revision aus GenoPE oder vergleichbare Kenntnisse

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie diskutieren die kommenden Herausforderungen der Revisionsarbeit mit erfah-

renen Referenten und Revisionspraktikern und erhalten zahlreiche sofort umsetz-
bare Impulse und Strategien.

�� Mit dieser Qualifizierung legen Sie den Grundstein für eine erfolgreiche zukunfts-
orientierte Arbeit als Revisionsleiter und tragen so zur Sicherung des langfristigen 
Erfolges Ihres Hauses bei.

�� Sie knüpfen und erweitern Ihr „Revisionsnetzwerk“, in dem der verbandsgebiets- 
und auch sektorübergreifende Austausch nicht zu kurz kommt und das Ihnen 
auch nach Abschluss der Qualifizierungsreihe zur Verfügung steht.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Der Revisionsleiter ADG bietet eine über die GenoPE-Schiene hinausgehende 

Qualifizierungsmöglichkeit. Mit dem Fokus auf zukünftige Fragen der Revisions-
arbeit in Verbindung mit Managementthemen erweitert die Revisionsleitung Ihre 
Kompetenz als Berater der Entscheiderebene.

�� Ihr Haus erhält Impulse, wie die Interne Revision durch Mehrwert(prüfungs)-
leistungen zur langfristigen Existenzsicherung des eigenen Hauses beiträgt.

�� Die praxisorientierte Hausarbeit bietet eine gute Gelegenheit, ein praktisches 
Revisionsprojekt mit Mehrwertnutzen für das eigene Haus anzustoßen und im 
Nachgang erfolgreich in die Praxis umzusetzen.

Inhaltsschwerpunkte (Auswahl):
�� Mit Sicherheit wirtschaftlich – Der konsequente Weg zur Prozess- und Vermei-

dungsrevision
�� Internal Audit: Qualitätsmanagement in der Internen Revision
�� Informationsmanagement und Informationsintegrität in der Internen Revision
�� Leistungsmessung und Steuerung der Internen Revision

Abschluss:
Zertifizierter Revisionsleiter ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
3. Zertifizierter Revisionsleiter ADG
19.04. – 24.04.2010 (SB210-007)

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 2.995,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 3.745,–

Ansprechpartner:
Dipl.-Kaufmann Tim Berger
Tel.: 0 26 02/14-183

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Revisionsleiters ADG 
bei folgendem Studiengang Leistungen 
anerkennen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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Qualifizierungsprogramme
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Qualifizierungsprogramme Steuerungsbank

Vorstandskompetenz Banksteuerung

Dieses Programm richtet sich an:
Vorstände

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie erhalten einen kompakten Überblick über alle für Sie als Vorstand relevanten 

Informationen der Ertrags- und Risikosteuerung Ihrer Bank. Diese erlauben es 
Ihnen, die zur Steuerung Ihrer Bank notwendigen Informationen für sich zu defi-
nieren, die gelieferten Ergebnisse zu interpretieren und anschließend die richtige 
Entscheidung zu treffen.

�� Die vorgestellten Praxislösungen erlauben stets den Abgleich mit Ihren derzei-
tigen hausinternen Lösungen und ermöglichen es, Abweichungen in der Gruppe 
zu diskutieren und ggf. geeignete Korrekturen in die Wege zu leiten.

�� Sie erhalten wertvolle Tipps, wie Sie die aufsichtsrechtlichen Anforderungen 
effizient umsetzen und sich auf § 44 KWG-Sonderprüfungen gezielt vorbereiten 
können.

�� Sie haben die Möglichkeit, an unserer jährlich stattfindenden „Vorstandskompe-
tenz Banksteuerung exklusiv“ teilzunehmen, um so Ihr Wissen permanent auf 
dem aktuellen Stand zu halten.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Ihr Haus verfügt über das notwendige Rüstzeug, um das Thema Banksteuerung 

auf eine exzellente Basis zu stellen und damit professionell umzusetzen.
�� Im Rahmen einer freiwilligen ROI-Analyse besteht die Möglichkeit, das eigene 

Haus im kleinen Kreise zu „benchmarken“ und mögliche Handlungsoptionen zu 
diskutieren.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Modul I:	 Überblick und Grundlagen der Ertrags- und Risikosteuerung
�� Modul II:	� Aufsichtsrechtliche Rahmenbedingungen und Management operatio-

neller Risiken
�� Modul III:	 Steuerung der Fristentransformation und des Kreditrisikos
�� Modul IV:	 Vertriebssteuerung und Integration der Steuerungsbereiche

Abschluss:
Bescheinigung als Nachweis für die Teilnahme an Qualifizierungsmaßnahmen im Rah-
men des § 25a Abs. 1 KWG.

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
21. Vorstandskompetenz Banksteuerung
Komplettbuchung unter SRB210-004
Modul I:	 08.03. – 10.03.2010 
Modul II:	 12.04. – 14.04.2010
Modul III:	 10.05. – 12.05.2010
Modul IV:	 09.06. – 11.06.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 6.000,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 7.500,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.-Betriebswirtin (FH) Daniela Zimmermann
Tel.: 0 26 02/14-112

Neue Teilnehmer der Vorstandskompe-
tenz Banksteuerung können sich folgende 
bereits erbrachte Leistungen anerkennen 
lassen:

�� Sicher im Kreditgeschäft!
Modul: Aufsichtrechtliche Rahmenbedingungen und 
Management operationeller Risiken
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

Perspektivisch können sich Absolventen 
der Vorstandskompetenz Banksteuerung 
bei folgenden Programmen und Studien-
gängen Leistungen anerkennen lassen:

TOP – Trainingsprogramm  
Oberste Personalebene

Modul: Banksteuerung
Sie sparen 5 Tage und E 2.500,–!

Sicher im  
Kreditgeschäft

Modul: Vorstandsrelevante betriebswirtschaftliche 
Aspekte der Steuerung des Kreditgeschäfts
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!
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QualifizierungsprogrammeSteuerungsbank

Vorstandskompetenz Führung und Personalmanagement

Diese Veranstaltung richtet sich an:
Vorstände

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie diskutieren und vertiefen aktuelle Fragen aus Führung, Personalmanagement 

und Unternehmenskultur. Hieraus erhalten Sie praxiserprobte Ansätze, beispiels-
weise wie Sie die „Lust an Leistung“ steigern, eine Poleposition im Kampf um 
Talente erreichen oder zur erfolgreichen Umsetzung von Veränderungen beitragen 
können. 

�� Sie werden unterstützt, Ziel-, Anreiz- und Personalsteuerungssysteme strategiege-
richtet fortzuentwickeln, Personalrisiken zu minimieren, die Quantität und Qualität 
Ihrer Ressourcen zu optimieren und notwendige Kulturveränderungen einzuleiten.

�� Sie erkennen wirksame Hebel, um über eine aktive Gestaltung der Unterneh-
menskultur die Umsetzung der Unternehmensstrategie voranzutreiben. 

�� Bei allen Themen bleibt viel Platz zum Austausch mit Ihren Kollegen und für Ihre 
individuellen Fragen.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Ihr Haus verfügt über das notwendige Rüstzeug, eine strategieorientierte Füh-

rungs- und Personalarbeit professionell umzusetzen.
�� Im Rahmen des überregionalen Austauschs mit Kollegen und in der Diskussion mit 

Fachexperten leiten Sie wertvolle Impulse konret für Ihre Bank ab.

Inhaltsschwerpunkte:
Modul I: Wegweiser setzen! (Die Richtung) 

�� Ziele aus der Bankstrategie ableiten und umsetzen 
�� Konsistente und funktionierende Ziel- und Anreizsysteme
�� Zielbeharrlichkeit und Konsequenzenmanagement 
�� Führung auch in schwierigen Situationen meistern 
�� Personalkostensteuerung, -controlling, -einsatzplanung und Kapazitätsmanagement 

Modul II: Den Weg bereiten! (Das Fundament) 
�� Finden, Binden und Fördern: Vom Azubi bis zum Vertriebsprofi 
�� Attraktiver Arbeitgeber?! USPs Ihrer Bank 
�� Demografie und Personalrisikomanagement 
�� Talentmanagement: Perspektiven für „junge Hüpfer“ und „alte Hasen“ 
�� Outsourcing: Welche Bereiche, wann und wie? 
�� Am Ende des gemeinsamen Weges: Trennungsmanagement 

Modul III: Das Ziel erreichen! (Die Realisierung) 
�� „Strategie – Struktur – Verhalten“ und die Auswirkungen auf die Dimension „Kultur“
�� Kultur- und Organisationsentwicklung, Steuerung von Veränderungsprozessen 
�� Unternehmenskultur als (Geld-)Wertschöpfungsfaktor: Warum sich die Steuerung 

weicher Faktoren in barer Münze auszahlt
�� Unternehmensleitbild – vom Papier in die Köpfe!
�� Wettbewerbsanalyse: Praktische Instrumente, die zeigen, wo Sie stehen und wie 

Sie weiterkommen

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
8. Vorstandskompetenz Führung- und Personalmanagement
SRB710-002 
Modul I:	 15.03. – 17.03.2010 
Modul II:	 14.06. – 16.06.2010
Modul III:	 20.09. – 22.09.2010 

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 4.200,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 5.250,–

Ansprechpartner:
Dipl. Betriebswirtin (FH) Christiane Ritter 
Tel.: 0 26 02/14-261

Perspektivisch können sich Absolventen 
der Vorstandskompetenz Führung und 
Personalmanagement bei folgendem Pro-
gramm Leistungen anerkennen lassen:

TOP – Trainingsprogramm  
Oberste Personalebene

Modul: Personalmanagement  
und Change Management
Sie sparen 3 Tage und E 1.500,–!
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Qualifizierungsprogramme Steuerungsbank

Kompaktwissen Personal 

Mit Möglichkeit zur Zertifizierung „Personalleiter ADG/VR“

Diese Veranstaltung richtet sich an:
(Nachwuchs-)Führungskräfte aus dem Bereich Personal 

Voraussetzungen:
Erfolgreicher Abschluss des Kompetenznachweises „Personalmanagement“ im Rahmen 
der GenoPE oder vergleichbare Kenntnisse in diesem Bereich bzw. entsprechende 
Berufserfahrung

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie erweitern Ihre Kernkompetenzen als Personalleiter, etwa im erfolgreichen 

Umgang mit arbeitsrechtlichen Fragen, in der Arbeit mit dem Betriebsrat oder in 
der personalpolitischen Begleitung von unternehmensstrategischen Projekten. 

�� Sie erfahren, wie Sie gesamtstrategische Prozesse in Ihrem Haus durch modernes 
Personalmanagement optimal begleiten oder unterstützen. 

 
Der Nutzen für Ihre Bank:

�� Kontinuierliche Professionalisierung des Personalmanagements über die Kompe-
tenz und Arbeitsqualität des Personalleiters sichert den Unternehmenserfolg Ihres 
Hauses. 

�� Personalpolitische Herausforderungen werden von Ihrem Personalleiter aus der 
Unternehmensstrategie abgeleitet und wirksamen Lösungen des Personalmanage-
ments zugeführt. 

�� Durch die Bearbeitung eines konkreten Projektes Ihrer Bank erhalten Sie einen 
direkten Wissenstransfer in Ihr Haus. 

Inhaltsschwerpunkte:
Modul 1

�� Strategieumsetzende Personalentwicklung und zeitgemäßes Personal-/Talentma-
nagement 

�� Schwachstellenanalyse und Ableitung einer Personalstrategie konkret für Ihr Haus 
�� Aktuelle Entwicklungen und Herausforderungen in der Personalarbeit und im 

Arbeitsrecht; u.v.m. 
Modul 2

�� Mitbestimmung des Betriebsrats, Sozialversicherungsrecht, aktuelle Rechtsprechung
�� Vergütungsmodelle und VTV
�� Die Projektarbeit im Bereich Personal am Beispiel der Einführung von leistungso-

rientierter Vergütung; u.v.m. 

Abschluss:
Mit der (freiwilligen) erfolgreichen Teilnahme an einer schriftlichen und mündlichen 
Prüfung erwerben Sie den Titel „Zertifizierter Personalleiter ADG/VR“.

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
6. Kompaktwissen Personal
SRB710-006
Modul I:	 02.02. – 05.02.2010
Modul II:	 12.04. – 15.04.2010
Kompetenznachweis:	 10.06.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins: 
mit Prüfung: € 3.650,– ; ohne Prüfung € 3.175,– 

Preis für Nicht-Mitglieder: 
mit Prüfung: € 4.560,– ; ohne Prüfung: € 3.965,– 

Ansprechpartner:
Dipl. Betriebswirtin (FH) Christiane Ritter 
Tel.: 0 26 02/14-261

Perspektivisch können sich Absolventen 
von Kompaktwissen Personal bei fol-
gendem Studiengang Leistungen anerken-
nen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!



23

QualifizierungsprogrammeSteuerungsbank

diplomierter Systemischer Coach ADG

Dieses Programm richtet sich an:
Alle Personen, die in Personal-, Beratungs- und Trainingsfunktionen tätig sind oder zu-
künftig tätig werden wollen

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie entwickeln lösungsorientierte Ansätze, um individuelle und unternehmerische 

Blockaden zu lösen.
�� Sie wissen, wie Sie negative Glaubenssätze aufbrechen und positives Denken 

verankern können.
�� Als Coach wirken Sie positiv auf Krisen und Konfliktsituationen ein und bearbeiten 

diese lösungsorientiert.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Mit dem Coach haben Sie in der Bank einen hausinternen Problemlöser von indi-

viduellen und Gruppenkonflikten.
�� Sie entwickeln unternehmensinternes Know-how, um die individuellen Potenziale 

Ihrer Mitarbeiter und Führungskräfte gezielt zu steigern.
�� Erfolg entsteht im Kopf – Ihr hausinterner Coach ist Ihr Experte, wenn es um die 

Lösung von mentalen Leistungsblockaden und damit um mehr wirtschaftlichen 
Erfolg Ihrer Bank geht!

Inhaltsschwerpunkte:
�� Methoden und Kenntnisse des Systemischen Coachings
�� Vermittlung von Interventionstechniken (u. a. Anliegenarbeit nach Schulz von 

Thun, Provokative Therapie nach Farelli)
�� Persönlichkeitspsychologische Kenntnisse 
�� Instrumente zur Begleitung und Beratung bei Veränderungsprozessen (u. a. Stra-

tegie des Vasco da Gama: Visionsentwicklung und Zielfindung)
�� Instrumente und Verfahren der Gesprächsführung (u. a. nach Carl Rogers)
�� Methoden der positiven Einflussnahme (u. a. Elemente aus dem NLP: Rapportauf-

bau, Reframing etc.)
�� Umgang mit Menschen und Teams in Konflikt- und Krisensituationen
�� Ganzheitliche Wahrnehmung und Analyse von Wertesystemen, Normen, Zielen
�� Überprüfung von Glaubenssätzen in Organisationen, Teams und bei Personen
�� Aktivierung der Selbstheilungsmechanismen von Systemen
�� Stress und Selbstmanagement

Abschluss:
diplomierter Systemischer Coach ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
22. diplomierter Systemischer Coach ADG
SRB710-017
Teil I:	 01.02. – 05.02.2010
Teil II:	 14.06. – 18.06.2010
Teil III:	 27.09. – 01.10.2010
Teil IV (optional):	 05.07. – 09.07.2010 (SB710-194)
Kompetenznachweis:	 31.01. – 01.02.2011

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins ohne den optionalen Teil IV:
€ 5390,– | Komplettpreis inkl. optionalem Teil IV: € 6740,– 

Preis für Nicht-Mitglieder ohne den optionalen Teil IV:
€ 6740,– | Komplettpreis inkl. optionalen Teil IV: € 8425,–

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Psychologe Dr. Michael Ruppel
Tel.: 0 26 02/14-144

Perspektivisch können sich Absolventen 
des diplomierten Systemischen Coachs 
ADG bei folgendem Studiengang 
Leistungen anerkennen lassen:

FinanzMBA

Modul: „Personality“ mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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Qualifizierungsprogramme Steuerungsbank

Zertifizierter Teamtrainer ADG

Wie Sie Ihre Teams zu Höchstleistungen bringen

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte und Spezialisten, die mit der Entwicklung und Durchführung von Team-
prozessen betraut sind bzw. werden sollen, z. B. Trainer, Organisationsentwickler, Per-
sonalentwickler, Prozessberater, Coaches, Führungskräfte und Projektleiter

Voraussetzungen:
Erfolgreicher Abschluss „Basistrainer ADG“ oder eine vergleichbare Zertifizierung

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie wissen, wie Sie die Leistungsfähigkeit von Teams steigern können.
�� Durch professionelle Teamentwicklungen, Teambuildings und Teamtrainings ma-

chen Sie künftig aus Einzelspielern echte Teamplayer. 
�� Sie wissen, wie man Projekt- und Arbeitsgruppen erfolgreich begleitet.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Arbeitsgruppen werden zu echten Leistungsteams – zum wirtschaftlichen Erfolg 

Ihrer Bank! 
�� Konflikte in Teams werden durch die Arbeit mit dem Teamtrainer aufgelöst – aus 

Prozessverlusten werden Prozessgewinne.
�� Verhaltenstrainings werden noch effektiver.
�� Neue Teams werden mit Unterstützung des Trainers schneller handlungsfähig.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Die Persönlichkeit des Teamtrainers als Fundament aller Methoden
�� Grundlagen des systemischen Verständnisses von Menschen und Organisationen
�� Sicherer, zieldienlicher Umgang mit Widerständen, Krisen und Konflikten in Teams
�� (Systemische) Methoden der Gestaltung und Durchführung von Teamprozessen 

mit und ohne Fachthema , z. B. Teamentwicklung, Kick-off-Meetings von Pro-
jekten, fachspezifisches Training eines Teams u. v. m.

�� Erleben und Durchführung einzelner Trainingssequenzen mit Erfahrungsaustausch 
zwischen Teil 1 und Teil 2 der Fachausbildung

�� Austausch und Reflexion eigener Praxiserfahrungen (Supervision) 
�� Praxisfallbearbeitung
�� Erarbeitung und Training möglicher Verbesserungen

Hinweis:
Ergänzend zu den Präsenzmodulen wird die Qualifizierung durch eine Online-Phase 
unterstützt. Die Fachqualifizierung wird mit dem Kompetenznachweis „Zertifizierter 
Teamtrainer ADG“ abgeschlossen. 

Abschluss:
Zertifizierter Teamtrainer ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
16. Zertifizierter Teamtrainer ADG
SRB710-014
Teil I:	 25.10. – 29.10.2010
Teil II + Kompetenznachweis:	 06.12. – 08.12.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 3.690,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 4.615,–

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Psychologe Dr. Michael Ruppel
Tel.: 0 26 02/14-144

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Teamtrainers bei 
folgenden Studiengängen Leistungen aner-
kennen lassen:

Master Banking and Finance:  
Master of Arts

Modul: Bereich Kompetenzentwicklung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

FinanzMBA

Modul: Präsentation und Rhetorik
Sie sparen 1 Tag und E 250,–!
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QualifizierungsprogrammeSteuerungsbank

Zertifizierter Risiko-Manager ADG

Dieses Programm richtet sich an:
Spezialisten und Führungskräfte 

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie werden zum kompetenten Ansprechpartner in allen Fragen des Risikoma-

nagements und leisten einen wesentlichen Beitrag bei der Identifikation, Messung 
und Steuerung der bankinternen Risiken. Hierüber sichern Sie die Zukunftsfähig-
keit Ihres Hauses. Sie profitieren vom umfassenden Praxisbezug und der engen 
Verknüpfung zu den Instrumentarium von VR-Control®, wodurch Ihnen die 
erfolgreiche Implementierung und effiziente Umsetzung im eigenen Haus deutlich 
erleichtert wird.

�� Durch die enge Verzahnung mit der Praxis erhalten Sie nicht nur wertvolle Steue-
rungsimpulse für Ihr Haus, sondern können eigene Ideen verproben und mit den 
Kollegen diskutieren. Hierüber vermeiden Sie kostspielige Fehlentscheidungen.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Ihr Haus verfügt über das notwendige Rüstzeug, um das eigene Risikomanage-

ment auf sichere Füße zu stellen und somit negative Tendenzen frühzeitig zu 
erkennen.

�� Ihr Haus ist in der Lage, alle aufsichtsrechtlichen Anforderungen prüfungssicher 
umzusetzen.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Bankenaufsichtsrechtliche Anforderungen an das Risikomanagement und deren 

methodische Grundlagen auch in Bezug auf die praktische Umsetzung in VR-
Control®

�� Management von Ausfall- und Zinsänderungsrisiken
�� Steuerung von Adress- und Marktpreisrisiken in der Praxis von Kreditgenossen-

schaften
�� Relevante Produkte für das Risikomanagement in Genossenschaftsbanken 

Abschluss:
Zertifizierter Risiko-Manager ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
13. Zertifzierter Risikomanager ADG
SRB210-003
Basismodul:	 14.06. – 18.06.2010
Spezialisierung: 	 21.06. – 25.06.2010
	 13.09. – 17.09.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 5775,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 7.220,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.-Betriebswirtin (FH) Daniela Zimmermann
Tel.: 0 26 02/14-112

Neue Teilnehmer des Zertifizierten Risiko-
Managers ADG können sich folgende 
bereits erbrachte Leistungen anerkennen 
lassen:

�� Bachelor of Arts
Modul: Basismodul
Sie sparen 5 Tage und E 1.250,–!

�� GBF – Genossenschaftliches Bank- 
Führungsseminar mit 33er-Qualifikation  
und Bachelor-Abschluss

Modul: Basismodul
Sie sparen 5 Tage und E 1.250,–!

�� Zertifizierter Treasury-Manager ADG
Modul: Basismodul
Sie sparen 5 Tage und E 1.925,–!

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Risiko-Managers ADG 
bei folgenden Programmen und Studien-
gängen Leistungen anerkennen lassen:

GBF – Genossenschaftliches  
Bank-Führungsseminar

Modul: Basis-GBF Teil II mit Prüfung
Sie sparen 15 Tage und E 3.750,–!

Zertifizierter Treasury-Manager

Modul: Basismodul
Sie sparen 5 Tage und E 1.250,–!

Bachelor of Arts

Modul: Ertrags- und Risikomanagement mit Klausur
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

Master Banking and Finance:  
Master of Arts

Modul: Integrierte Rendite-/Risikosteuerung  
mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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Zertifizierter Treasury-Manager ADG

Dieses Programm richtet sich an:
Spezialisten und Führungskräfte 

Voraussetzungen:
Die Grundlagen des Eigenanlagenmanagements sollten bekannt sein. Alternativ bieten 
wir hierzu Aufbauveranstaltungen „Eigenanlagenmanagement I+II“ an.

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� In allen Fragen des Treasury-Managements werden Sie zum kompetenten 

Ansprechpartner und leisten einen wesentlichen Beitrag bei der Identifikation, 
Messung und Steuerung der bankinternen Risiken. Auf diesem Weg sichern Sie 
die Zukunftsfähigkeit Ihres Hauses. Durch den umfassenden Praxisbezug und die 
enge Verknüpfung mit dem Instrumentarium von VR-Control, wird die erfolg-
reiche Implementierung und effiziente Umsetzung im eigenen Haus deutlich 
erleichtert.

�� Durch den engen Praxisbezug erhalten Sie nicht nur wertvolle Steuerungsimpulse 
für Ihr Haus, sondern können eigene Ideen verproben und mit den Kollegen dis-
kutieren. Dies beugt kostspieligen Fehlentscheidungen vor.

�� Sie unterstützen, den Vorstand und Anlageausschuss in allen Anlageentschei-
dungen und dem damit verbundenen Risikomanagement. Somit tragen sie die 
(Mit-)Verantwortung für finanziell nicht unerhebliche Entscheidungen. 

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Ihr Haus erwirbt das notwendige Rüstzeug, um ein professionelles Depot-A-

Management zu implementieren und um die einzelnen Steuerungsinstrumente 
und komplexen Produkte des Eigenanlagemanagements sinnvoll einzusetzen.

�� Sie können alle aufsichtsrechtlichen Anforderungen prüfungssicher in Ihrem Haus 
umsetzen.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Bankenaufsichtsrechtliche Anforderungen an das Risikomanagement und deren 

methodische Grundlagen auch in Bezug auf die praktische Umsetzung in VR-
Control®

�� Treasury-Management in der Praxis von Kreditgenossenschaften sowie Produkte 
im Eigenanlagen- und Treasury-Management 

�� Asset Allocation – Umsetzung in der Praxis von Genossenschaftsbanken 
�� Management von Zinsänderungsrisiken

Abschluss:
Zertifizierter Treasury-Manager ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
16. Zertifizierter Treasury-Manager ADG
SRB210-002
Basismodul:	 14.06. – 18.06.2010
Spezialisierung: 	 21.06. – 25.06.2010
	 06.09. – 10.09.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 5.775,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 7.220,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.-Betriebswirtin (FH) Daniela Zimmermann
Tel.: 0 26 02/14-112

Neue Teilnehmer des Zertifizierten 
Treasury-Managers ADG können sich 
folgende bereits erbrachte Leistungen 
anerkennen lassen:

�� Bachelor of Arts
Modul: Basismodul
Sie sparen 5 Tage und E 1.250,–!

�� GBF – Genossenschaftliches Bank- 
Führungsseminar mit 33er-Qualifikation  
und Bachelor-Abschluss

Modul: Basismodul
Sie sparen 5 Tage und E 1.250,–!

�� Zertifizierter Risiko-Manager ADG
Modul: Basismodul
Sie sparen 5 Tage und E 1.925,–!

Perspektivisch können sich Absolventen  
des Zertifizierten Treasury-Manager bei 
folgenden Programmen und Studien
gängen Leistungen anerkennen lassen:

GBF – Genossenschaftliches  
Bank-Führungsseminar

Modul: 3 Bausteine im Basis-GBF Teil II
Sie sparen 6 Tage und E 1.500,–!

Zertifizierter Risiko-Manager

Modul: Basismodul
Sie sparen 5 Tage und E 1.250,–!

Bachelor of Arts

Modul: Ertrags- und Risikomanagement mit Klausur
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

Master Banking and Finance:  
Master of Arts

Modul: Risikokapitalallokation und Treasury-Ma-
nagement mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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Vorstandskompetenz Vertriebsbank

Optimieren Sie Ihren Vertrieb

Dieses Programm richtet sich an:
Vorstände von Banken jeweils vergleichbarer Größenordnung

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie setzen sich mit den verschiedenen Bereichen des erfolgreichen Vertriebs aus-

einander und erhalten so Einblick in aktuelle Lösungen und für Ihr Haus mögliche 
Wege.

�� Sie erarbeiten gemeinsam, wie Sie sicherstellen, dass Ihre Strategie von Ihren 
Führungskräften und Vertriebsmitarbeitern dauerhaft umgesetzt wird. Zudem 
lernen Sie, wie Sie den Vertrieb effizienter planen, effektiv steuern und wirksam 
führen können.

�� Durch den bundesweiten Austausch mit Ihren Kollegen aus anderen Häusern 
vergleichbarer Größenordnung und unseren Fachleuten erhalten Sie Impulse, die 
Ihre Vertriebsarbeit voranbringen. Schwerpunkte werden entsprechend Ihren 
spezifischen Fragestellungen gesetzt. Sie können eigene Ansätze – wo immer 
möglich – in die Seminararbeit integrieren.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Für Ihr Haus führen die erarbeiteten Lösungen dauerhaft zu einer besseren eige-

nen Ertrags- und Kostensituation.
�� Durch den hohen Praxisbezug und den Austausch mit anderen Häusern können 

die verschiedenen Ideen und Anregungen schnell in die bankeigene Vertriebsar-
beit integriert werden.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Entwicklung eines Geschäftsmodells, Identifizierung von Kundenpotenzialen, 

Vertriebsplanung und -steuerung, Beratungsansätze und -medien
�� Mobilisierung des Vertriebs, Produktpolitik, Kundenbindung, Vertriebsorientierte 

Unternehmenskultur
�� Anreiz- und Vergütungssysteme, Change Management und Führung

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
Vorstandskompetenz Vertriebsbank (bis € 500 Mio. Bilanzsumme):
SRB310-016
Modul I:	 21.04. – 23.04.2010
Modul II:	 09.06. – 11.06.2010
Modul III:	 28.07. – 30.07.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 4.200,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 5.250,–

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
6. Vorstandskompetenz Vertriebsbank für größere Banken  
(ab € 500 Mio. Bilanzsumme):
SRB310-017
Modul I:	 19.04. – 20.04.2010
Modul II:	 07.06. – 08.06.2010
Modul III:	 26.07. – 27.07.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 3.040,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 3.800,–

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Ökonom Alexander Burggraf
Tel.: 0 26 02/14-131

Perspektivisch können sich Absolventen 
der Vorstandskompetenz Vertriebsbank 
bei folgendem Programm Leistungen 
anerkennen lassen:

TOP – Trainingsprogramm  
Oberste Personalebene

Modul: Vertrieb
Sie sparen 4 Tage und E 2.000,–!
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Sicher im Kreditgeschäft!

Relevantes Wissen für angehende und kürzlich bestellte Vorstände

Dieses Programm richtet sich an:
Kürzlich bestellte Vorstände und für eine Nachfolgeregelung im Vorstand vorgesehene 
Quereinsteiger oder Führungskräfte, die bisher lediglich geringe Berührungspunkte 
mit dem Kreditgeschäft hatten. Im Rahmen der Gesamtverantwortung des Vorstandes 
für eine ordnungsgemäße Geschäftsorganisation gemäß § 25a KWG richtet sich die 
Veranstaltung ressortunabhängig an alle Vorstände.

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Mit dem Besuch von „Sicher im Kreditgeschäft!“ bauen Sie vorhandenes Fachwis-

sen im Kreditbereich aus und können dieses gegenüber der BaFin dokumentieren.
�� Sie erhalten zielgerichtet und praxisorientiert vorstandsrelevantes Wissen zu den 

zentralen Themen im Kreditgeschäft. Dieses Wissen ist Voraussetzung, um vor 
dem Hintergrund permanent steigender aufsichtsrechtlicher Anforderungen und 
ausgeweiteter Haftungsregelungen die Tragweite der eigenen Kreditentschei-
dungen zu beurteilen.

�� Als Vorstand in spe gewinnen Sie Rechtssicherheit in Fragen des Kreditgeschäftes 
und erhalten über das reine Fachwissen hinaus zahlreiche Impulse für Ihre zu-
künftige Vorstandsrolle. Zugleich knüpfen Sie erste Kontakte und legen so den 
Grundstein Ihres Vorstandsnetzwerkes.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Für Ihr Haus bietet der Besuch von „Sicher im Kreditgeschäft!“ im Zuge eines 

vorgesehenen Wechsels einer Führungskraft in eine Vorstandsposition die Mög-
lichkeit, im Genehmigungsverfahren gegenüber der BaFin erworbene fachliche 
Kenntnisse im Kreditbereich nachzuweisen.

�� Der reibungslose Einstieg in die künftige Vorstandsaufgabe und der damit ver-
bundene Perspektivwechsel wird dadurch erleichtert, dass die Teilnehmer über 
rein fachliche Fragen hinaus auch die Bereiche thematisieren, in denen man als 
Vorstand „genau hinsehen“ sollte.

Inhaltsschwerpunkte (Module):
1.	 Vorstandsrelevante aufsichtsrechtliche Aspekte des Kreditgeschäftes
2.	� Vorstandsrelevante betriebswirtschaftliche Aspekte der Steuerung des Kredit

geschäftes
3.	� Vorstandsrelevante Aspekte der Analyse und Beurteilung von Engagements im 

Rahmen der Kreditentscheidung
4.	 Vorstandsrelevante rechtliche, haftungsrechtliche und dienstvertragliche Aspekte
5.	� Vorstandsrelevante krisen- und sanierungsspezifische Aspekte des Kredit

geschäftes

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
Modul 1:	 18.11. – 20.11.2009 (SB209-393)
Modul 2:	 08.03. – 10.03.2010 (SB210-094)
Modul 3:	 03.05. – 05.05.2010 (SB210-095)
Modul 4:	 30.06. – 02.07.2010 (SB210-096)
Modul 5:	 23.08. – 25.08.2010 (SB210-097)

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 7.995,– bei Komplettbuchung des Programms mit Abschlusszertifikat
€ 6.995,– bei Buchung von vier ausgewählten Modulen des Programms

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 9.995,– bei Komplettbuchung des Programms mit Abschlusszertifikat
€ 8.745,– bei Buchung von vier ausgewählten Modulen des Programms

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Kaufmann Tim Berger
Tel.: 0 26 02/14-183

Neue Teilnehmer des Programms „Sicher 
im Kreditgeschäft!“ können sich folgende 
bereits erbrachte Leistungen anerkennen 
lassen:

�� Vorstandskompetenz Banksteuerung
Modul: Vorstandsrelevante betriebswirtschaftliche 
Aspekte der Steuerung des Kreditgeschäfts
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Programms „Sicher im Kredit-
geschäft!“ bei folgendem Programm 
Leistungen anerkennen lassen:

Vorstandskompetenz  
Banksteuerung

Modul: Aufsichtrechtliche Rahmenbedingungen und 
Management operationeller Risiken
Sie sparen 3 Tage und E 1.500,–!
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Führungskräftekompetenz Vertriebsbank

Den Vertrieb erfolgreich optimieren

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte im Bankvertrieb

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Lernen Sie wirkungsvolle Instrumente kennen, mit denen Sie Ihren Vertrieb 

erfolgreich und ertragsstark machen.
�� Sie verbessern die Planung und Steuerung Ihres Vertriebs. Zugleich erfahren Sie, 

wie Sie Ihre Mitarbeiter zur Umsetzung Ihrer Vertriebsplanung und zum nachhal-
tigen Vertriebserfolg motivieren.

�� Sie diskutieren Ihre konkreten Praxisfragen und bauen sich – sofern gewünscht – 
ein stabiles Netzwerk aus Kollegen anderer Häuser auf.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Durch die gezielte Optimierung der Vertriebsarbeit steigert Ihre Bank ihren 

Erfolg nachhaltig.
�� Wo immer möglich orientiert sich die Seminararbeit an konkreten Praxisfragen. 

So geht keine der vielen kleinen und großen Ideen und Ansätze verloren.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Entwicklung eines Geschäftsmodells, Ertragspotenziale und Beratungsansatz
�� Mobilisierung des Vertriebs, Produktpolitik und Kundenbindung
�� Vertriebskultur, Vergütungssystem, Change Management und Führung

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
10. Führungskräftekompetenz Vertriebsbank
SRB310-015
Modul I:	 19.04. – 21.04.2010
Modul II:	 07.06. – 09.06.2010
Modul III:	 26.07. – 28.07.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 3.540,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 4.425,–

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Ökonom Alexander Burggraf
Tel.: 0 26 02/14-131

Perspektivisch können sich Absolventen 
der Führungskräftekompetenz Vertriebs-
bank bei folgendem Programm Leistungen 
anerkennen lassen:

TOP – Trainingsprogramm  
Oberste Personalebene

Modul:Vertrieb
Sie sparen 4 Tage und E 2.000,–!
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GenoPE: Steuerung Vertrieb

Mit der Möglichkeit des Abschlusses zum  
„Zertifizierten Vertriebsleiter (VR)“ (Kompetenznachweis)

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte im Bankvertrieb und Spezialisten, die die Inhalte einzelner Module im 
Rahmen ihrer Weiterbildung vertiefen möchten

Voraussetzungen für die Zertifizierung:
�� Erfolgreicher Abschluss des Basiskompetenznachweises  

„Marketing-/Vertriebsassistenz“ (oder eine ähnliche Qualifikation)
�� Alternativ: Abschluss eines wirtschaftswissenschaftlichen (Fach-)Hochschulstudiums
�� Mindestens dreijährige Vertriebspraxis

Wir beraten Sie gern bezüglich Ihrer individuellen Zulassungsvoraussetzungen. Spre-
chen Sie uns bitte an.

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie erhalten das Wissen, das Sie für die erfolgreiche Arbeit als Vertriebsleiter 

brauchen, und entwickeln gezielt Ihre Kompetenzen weiter.
�� Sie haben die Möglichkeit, sich ein bundesweites Netzwerk aus Kollegen aufzubauen 

und damit hausinterne Ideen systematisch zu verproben und effizient umzusetzen.
�� Sie machen durch den Abschluss als Zertifizierter Vertriebsleiter (VR) Ihre 

Qualifikation auch formal deutlich.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Durch den hohen Praxisbezug und die Arbeit an bankindividuellen Konzepten 

erhalten Sie direkt umsetzbare Lösungen, die den Ertrag steigern. Gleichzeitig 
sorgt das intensive Erarbeiten aller zentralen Vertriebsthemen dafür, dass Ihr 
Haus dauerhaft erfolgreicher wird.

�� Sie entwickeln Ihre Führungskräfte und Potenzialträger gezielt weiter und machen 
so Ihr Haus für die zukünftigen Herausforderungen fit.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Von der Marktforschung über die Trendbetrachtung zur passenden Strategie
�� Den Vertrieb gestalten: Umsetzung der Strategie, Vertriebsplanung, Multikanal-

vertrieb, Controlling
�� Erfolgreich sein: Führung, Change Management und Innovationen

Abschluss:
Zertifizierter Vertriebsleiter (VR)

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
20. Steuerung Vertrieb
SRB310-012
Modul I:	 03.05. – 07.05.2010 (SB310-161)
Modul II:	 05.07. – 09.07.2010 (SB310-162)
Modul III:	 30.08. – 03.09.2010 (SB310-163)
Klausur:	 04.09.2010
Prüfung:	 29.11. – 01.12.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 6.400,– für das Gesamtprogramm
€ 1.870,– für Einzelmodule

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 8.000,– für das Gesamtprogramm
€ 2.240,– für Einzelmodule

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Ökonom Alexander Burggraf
Tel.: 0 26 02/14-131

Neue Teilnehmer der GenoPE: Steuerung 
Vertrieb können sich folgende bereits 
erbrachte Leistungen anerkennen lassen:

�� Master Banking and Finance (M. A.)
�� Modul I
�� Anrechnung der Master-Thesis als Projektstu-

dienarbeit „Steuerung Vertrieb/Marketing“ bei 
passendem Thema

Sie sparen 5 Tage und E 1.250,–!

�� Bachelor of Arts
�� Modul I
�� Anrechnung der Master-Thesis als Projektstu-

dienarbeit „Steuerung Vertrieb/Marketing“ bei 
passendem Thema

Sie sparen 5 Tage und E 1.250,–!

�� GenoPE: Steuerung Marketing
Modul I: 

�� Szenarien der Marktentwicklung
�� Analyseinstrumente der Marktforschung
�� Projektmanagement

Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

Perspektivisch können sich Absolventen 
der GenoPE: Steuerung Vertrieb bei fol-
genden Programmen und Studiengängen 
Leistungen anerkennen lassen:

GBF – Genossenschaftliches  
Bank-Führungsseminar

�� Basis-GBF Teil III mit Prüfung
�� Anrechung Projektstudienarbeit „Steuerung 

Vertrieb“ als GBF-Projektstudienarbeit

Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

Steuerung Marketing

Modul I: Szenarien der Marktentwicklung, 
Analyseinstrumente der Marktforschung, Projekt
management
Sie sparen 3 Tage und E 750,–1

Bachelor of Arts

�� „Marketing und Vertrieb“ und „Vertriebsma-
nagement“ je mit Klausur

�� Anrechung Projektstudienarbeit „Steuerung 
Vertrieb“ als Bachelor-Studienarbeit

Sie sparen 6 Tage und E 1.500,–!

Master Banking Finance:  
Master of Arts

Modul: Vertriebsmanagement mit Klausur
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!
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GenoPE: Steuerung Marketing

Mit Möglichkeit des Abschlusses zum  
„Zertifizierten Marketingleiter (VR)“ (Kompetenznachweis)

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte im Bankmarketing und Marketingspezialisten, die die Inhalte einzelner 
Module im Rahmen ihrer Weiterbildung vertiefen möchten

Voraussetzungen für die Zertifizierung:
�� Erfolgreicher Abschluss des Basiskompetenznachweises „Marketing-/

Vertriebsassistenz“ (oder eine ähnliche Qualifikation)
�� Alternativ: Abschluss eines wirtschaftswissenschaftlichen (Fach-)Hochschulstudi-

ums
�� Mindestens dreijährige Marketingpraxis

Wir beraten Sie gern bezüglich Ihrer individuellen Zulassungsvoraussetzungen. Spre-
chen Sie uns bitte an.

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie werden gezielt in allen Themen fit gemacht, die Sie als Führungskraft im Mar-

keting benötigen inkl. der zukünftigen Herausforderungen.
�� Sie können sich ein bundesweites Netzwerk aus Kollegen schaffen und damit 

hausinterne Ideen systematisch verproben und effizient umsetzen. 
�� Sie machen durch den Titel „Zertifizierter Marketingleiter VR“ Ihre Qualifikation 

auch formal deutlich.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Durch die gezielte Kompetenzentwicklung arbeitet Ihr Haus auf Basis fundierter 

Konzepte noch vertriebsstärker.
�� Durch den hohen Praxisbezug, den gegenseitigen Austausch und die Arbeit an 

einem bankindividuellen Konzept erhalten Sie für Ihr Haus maßgeschneiderte 
Lösungen.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Von der Marktanalyse zum strategischen Marketingkonzept
�� Das Marketing erfolgreich gestalten – von der Budgetplanung über passende 

Maßnahmen für Teilmärkte bis hin zum Controlling
�� Die Umsetzung begleiten: Führung, Moderation und Innovation

Abschluss:
Zertifizierter Marketingleiter (VR)

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
19. Steuerung Marketing
SRB310-001
Modul I:	 26.04. – 30.04.2010 (SB310-026)
Modul II:	 05.07. – 09.07.2010 (SB310-027)
Modul III:	 06.09. – 10.09.2010 (SB310-028)
Klausur:	 11.09.2010
Prüfung:	 08.12. – 10.12.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 6.400,– für das Gesamtprogramm
€ 1.870,– für Einzelmodule

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 8.000,– für das Gesamtprogramm
€ 2.340,– für Einzelmodule

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Ökonom Alexander Burggraf
Tel.: 0 26 02/14-131

Neue Teilnehmer der GenoPE: Steuerung 
Marketing können sich folgende bereits 
erbrachte Leistungen anerkennen lassen:

�� Master Banking and Finance (M. A.)
�� Modul I
�� Anrechnung der Master-Thesis als Projektstu-

dienarbeit „Steuerung Vertrieb/Marketing“ bei 
passendem Thema

Sie sparen 5 Tage und E 1.250,–!

�� Bachelor of Arts
�� Modul I
�� Anrechnung der Master-Thesis als Projektstu-

dienarbeit „Steuerung Vertrieb/Marketing“ bei 
passendem Thema

Sie sparen 5 Tage und E 1.250,–!

�� GenoPE: Steuerung Vertrieb
Modul I: Szenarien der Marktentwicklung, 
Analyseinstrumente der Marktforschung, Projekt
management
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

Perspektivisch können sich Absolventen 
der GenoPE: Steuerung Marketing bei fol-
genden Programmen und Studiengängen 
Leistungen anerkennen lassen:

GBF – Genossenschaftliches  
Bank-Führungsseminar

Anrechung Projektstudienarbeit „Steuerung  
Vertrieb“ als GBF-Projektstudienarbeit bei  
passendem Themenschwerpunkt
Sie sparen Bearbeitungszeit für die 
GBF-Projektstudienarbeit!

Steuerung Vertrieb

Modul I: 
�� Szenarien der Marktentwicklung
�� Analyseinstrumente der Marktforschung
�� Projektmanagement

Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

Bachelor of Arts

�� „Marketing und Vertrieb“ und „Vertriebs
management“ je mit Klausur

�� Anrechung Projektstudienarbeit „Steuerung 
Vertrieb“ als Bachelor-Studienarbeit

Sie sparen 6 Tage und E 1.500,–!
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Zertifizierter Leiter KSC

Dieses Programm richtet sich an:
Leiter von Kundenservicecentern, die bereits fester Bestandteil der Bank sind, Ver-
triebsleiter und Leiter Organisation

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie erfahren, wie Sie ein Kundenservicecenter noch professioneller steuern 

können. Dabei profitieren Sie von den Praxiserfahrungen unserer Referenten.
�� Sie erhalten neueste Informationen zu effizienten KSC-Prozessen, erarbeiten da-

raus Lösungsansätze und diskutieren wichtige Erfolgsfaktoren für die Einführung 
in die tägliche Arbeit.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Durch die verbesserte Steuerung des KSC erzielen Sie einen optimierten Res-

sourceneinsatz und gewährleisten die hohe Qualität dieses wichtigen Kontakt-
punktes mit den Kunden Ihres Hauses.

�� Die vertriebliche Nutzung des KSC über aktive Terminvereinbarungen schafft den 
Verkäufern die notwendigen Kundenkontakte und stellt die aktive Marktbearbei-
tung sicher.

�� Sollten Sie sich für eine Zertifizierung entscheiden, profitiert Ihr Haus direkt von 
den Erkenntnissen Ihrer Projektarbeit.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Aufbau eines KSC, Personalwirtschaft, Kommunikation, Produktivitätsmanage-

ment
�� Operative Steuerung: Key Performance Indicators Inbound, Workforce-Manage-

ment
�� Operative Steuerung: Key Performance Indicators Outbound, Vertriebsma-

nagement im KSC, Aktiver Produktverkauf am Telefon? Kundenwertorientierte 
Vertriebssteuerung, Controlling von Outbound-Aktivitäten

�� Rechtliche Hintergründe (UWG, Datenverwendung)

Abschluss:
Zertifizierter Leiter KSC ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
SRB310-020
Modul I:	 05.07. – 08.07.2010
Modul II:	 27.09. – 29.09.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 2.960,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 3.700,–

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Ökonom Alexander Burggraf
Tel.: 0 26 02/14-131

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Leiters KSC bei fol-
gendem Studiengang Leistungen anerken-
nen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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Zertifizierter Vertriebscoach ADG 

KICK – Kompetenz im Coaching von Kundengesprächen

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte aus dem Markt-/Vertriebsbereich, die den Erfolg ihrer Vertriebsteams 
steigern wollen

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie wissen, wie Sie klare Coachingziele mit Kundenberatern vereinbaren, wie Sie 

Coachinggespräche zielorientiert planen, durchführen und die Ergebnisse kontrol-
lieren.

�� Sie können Trainingsmethoden ins Coaching integrieren und die Kompetenzen 
von Mitarbeitern und Führungskräften stärken.

�� Als Vertriebscoach lernen Sie wirksame Wege kennen, mit denen Sie auf Frustra-
tion, Leistungsdruck und Versagensangst Ihrer Mitarbeiter reagieren können.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Sie erhalten mit dem Vertriebscoach eine wichtige neue Funktion, um die Bera-

tungsgespräche in Ihrer Bank systematisch – auch mit Blick auf die Abschlussori-
entierung – zu verbessern.

�� Sie können die Fähigkeiten und Talente jedes einzelnen Vertriebsmitarbeiters 
gezielt entwickeln.

�� Sie steigern die Qualität der Kundengespräche und den Vertriebserfolg Ihrer 
Bank.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Implementierung des Coachings im Unternehmen
�� Der Coachingprozess: Inhalte, Vorgehen, Verhalten des Coachs
�� Training von Coachinggesprächen anhand von Praxisfällen
�� Tipps für die Vermittlung von vertrieblichen Fähigkeiten
�� Denkmuster und Kommunikationsmuster
�� Analyse der Praxiserfahrungen der Teilnehmer 

Abschluss:
Zertifizierter Vertriebscoach ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
20. Ausbildung (SRB710-024) 
Modul I:	 08.03. – 10.03.10
Modul II:	 31.05. – 02.06.10
Modul III:	 23.08. – 25.08.10
Modul IV + Kompetenznachweis: 29.11. – 01.12.10

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 4.090,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 5.115,–

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Psychologe Dr. Michael Ruppel
Tel.: 0 26 02/14-144

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Vertriebscoach ADG 
bei folgenden Studiengängen Leistungen 
anerkennen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Klausur

Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

Master Banking and Finance:  
Master of Arts

Modul: Präsentation & Rhetorik 
Sie sparen 1 Tag und E 250,–!



35

QualifizierungsprogrammeVertriebsbank

Zertifizierter Multikanalmanager ADG

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte und Spezialisten aus den Bereichen Vertrieb, Vertriebssteuerung und 
Marketing

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie erhalten die Informationen und Instrumente, die Sie als „Multikanalmanager“ 

für Ihre Arbeit brauchen: von der Vertriebsplanung und -steuerung bis hin zur 
Preis- und Produktpolitik.

�� Sie erfahren, wie Sie vorhandene Instrumente wie agree bzw. bank21 im Multika-
nalmanagement erfolgreich einsetzen.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Durch ein systematisches Multikanalmanagement steigern Sie die Vertriebsleis

tung, verbessern die Marktbearbeitung und reduzieren die Reibungsverluste 
zwischen den einzelnen Kanälen.

�� Durch den erarbeiteten Projektstrukturplan und die (optionale) bankindividuelle 
Projektarbeit erhalten Sie direkt umsetzbare Lösungsansätze für Ihr Haus.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Potenziale einzelner Vertriebswege und die Positionierung der einzelnen Ver-

triebswege im Vertriebssystem der Bank 
�� Alternative Multi-Kanal-Ansätze auf der Basis der Vertriebsstrategie und des Ver-

triebssystems der Bank
�� Kundensegmentierung, Kundenzuordnung, Vertriebsplanung und -steuerung und 

Kommunikationspolitik im Multikanalvertrieb
�� Einführung und Umsetzung eines ganzheitlichen, integrierten Multikanalvertriebs

–– Umsetzungsfahrplan und Einführungsskizze (Projektstrukturplan)

Abschluss:
Zertifizierter Multikanalmanager ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
3. Multikanalmanager ADG
SRB310-018
Modul I:	 23.06. – 25.06.2010 
Modul II:	 23.08. – 25.08.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 2.590,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 3.240,–

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Ökonom Alexander Burggraf
Tel.: 0 26 02/14-131

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Multikanalmana-
gers ADG bei folgendem Studiengang 
Leistungen anerkennen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: 
�� Vertriebsmanagement mit Klausur
�� Anrechung Projektstudienarbeit „Multikanalma-

nager“ als Bachelor-Studienarbeit
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!
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Zertifizierter Referent für Marketingkommunikation 
DIM/ADG

Die Grundlage für Ihren Erfolg im Bankmarketing

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte und Spezialisten aus dem Bereich Marketing

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie kommen schneller zu guten Marketingideen, setzen diese noch sicherer um 

und steigern die Wirkung Ihrer Maßnahmen.
�� Sie erfahren, wie Sie auch bei knappen Budgets erfolgreich sind und wie Sie mit 

Kreativität (und leider auch harter Arbeit) für Aufmerksamkeit und Absatzerfolg 
sorgen.

�� Sie tauschen sich mit Ihren Kollegen aus dem gesamten Bundesgebiet aus und 
erhalten so ganz neue Ideen für Ihre tägliche Arbeit.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Sie werden durch wirksame Maßnahmen – oft mit einfachen Bordmitteln und 

ohne die Kosten in die Höhe zu treiben – neue Kunden gewinnen, bestehende 
Kunden binden und den Absatz ankurbeln.

�� Die Arbeit an den konkreten Fragestellungen und die vielen Hilfsmittel sorgen für 
die schnelle Umsetzung der Inhalte.

�� Durch die Umsetzung eines Marketingcontrollings stellen Sie sicher, dass das 
knappe Budget erfolgversprechend verwendet wird.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Von der Marketingstrategie zur Maßnahme 
�� Planung von zielgruppenspezifischen Marketingmaßnahmen
�� Werbewirkung, Direktmarketing, Guerilla-Marketing, PR und Öffentlichkeitsar-

beit, Events und Sponsoring, Marketingrecht aus Marketingsicht
�� Controlling von Kommunikationsmaßnahmen, Kommunikationsplanung und inte-

grierte Kommunikation

Abschluss:
Referent für Marketingkommunikation Deutsches Institut für Marketing (DIM)/ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
5. Zertifizierter Referent für Marketingkommunikation
SRB310-002
Modul 1:	 13.09. – 18.09.2010
Modul 2:	 18.10. – 23.10.2010
Prüfung:	 15.12. – 16.12.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 4.290,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 5.365,–

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Ökonom Alexander Burggraf
Tel.: 0 26 02/14-131

Perspektivisch können sich Absolventen  
des Zertifizierten Referenten für 
Marketingkommunikation DIM/ADG  
bei folgendem Studiengang Leistungen 
anerkennen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: 
�� Marketing und Vertrieb mit Klausur

Sie sparen 3 Tage und E 750,–!
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Zertifizierter Vertriebstrainer ADG

So machen Sie Ihre Vertriebsteams noch schlagkräftiger 

Dieses Programm richtet sich an:
Trainer und Coaches, Aus- und Weiterbilder, Personalentwickler, Markt- und Ver-
triebsleiter

Voraussetzungen:
Erfolgreicher Abschluss der Qualifizierung „Basistrainer ADG“ oder einer vergleich-
baren Zertifizierung

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie lernen, spezielle Fachtrainings für den Vertrieb selbstständig zu erstellen und 

durchzuführen.
�� Sie können nachhaltige Trainings zu Themen wie Kundenansprache, Preisverhand-

lungen und Produktverkauf durchführen.
�� Sie können eigene Praxisfälle und -erfahrungen einbringen und so einen konkreten 

Nutzen für Ihr Haus erzielen.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Ihr Haus kann selbstständig Vertriebstrainings auf Top-Niveau planen und umset-

zen.
�� Ihr Haus kann effektive TOJ durchführen und so jeden einzelnen Vertriebsmitar-

beiter fördern.
�� Sie stärken Ihre gesamte Vertriebsmannschaft und halten diese durch regelmäßige 

Vertriebstrainings up to date.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Besonderheiten des Verhaltenstrainings
�� Vertriebstraining und Verkaufen erleben
�� Methoden und Inhalte des Vertriebstrainings
�� Entwicklung und Durchführung von Vertriebstrainingssequenzen
�� Anwendungstraining und Feedback
�� Erleben und Durchführung einzelner Trainingssequenzen mit Erfahrungsaustausch 

zwischen Teil 1 und Teil 2

Abschluss:
Zertifizierter Vertriebstrainer ADG

Hinweis:
Ergänzend zu den Präsenzmodulen wird die Qualifizierung durch eine Online-Phase 
unterstützt. Der ersten Präsenzwoche ist eine dreiwöchige Online-Phase vorgeschal-
tet, sodass die Qualifizierung bereits vor dem ersten Präsenztermin beginnt.

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
13. Zertifizierter Vertriebstrainer ADG
SRB710-012
Teil I:	 22.03. – 26.03.2010
Teil II + Kompetenznachweis:	 07.06. – 09.06.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 3.690,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 4.615,–

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Psychologe Dr. Michael Ruppel
0 26 02/14 1 44

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Vertriebstrainers ADG 
bei folgenden Studiengängen Leistungen 
anerkennen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

Master Banking and Finance:  
Master of Arts

Modul: Präsentation & Rhetorik 
Sie sparen 1 Tag und E 250,–!
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VIP –  
Vermögensmanagement für individuelle Privatkunden

Für alle, die mehr erreichen wollen. Für sich und ihre Kunden

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte und Spezialisten in der Betreuung vermögender Privatkunden

Voraussetzungen:
Guter Abschluss des Kompetenznachweises „Betreuung vermögender Privatkunden“ 
(beziehungsweise eines vergleichbaren Programms) oder erfolgreicher Abschluss 
eines (Fach-)Hochschulstudiums.

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie bieten Ihren Kunden eine erlebbar höhere Beratungsqualität und binden sie so 

noch enger an sich. Durch den Kompetenzvorsprung schöpfen Sie einfacher Ihre 
Potenziale aus und erreichen Ihre Ziele.

�� Sie positionieren sich bei Ihren Kunden klar als Problemlöser und nicht als Pro-
duktverkäufer.

�� Durch die hochwertigen Zertifizierungen (DIN-geprüfter privater Finanzplaner 
und Certified Financial Planner CFP) machen Sie Ihre Kompetenz deutlich.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Ihre Bank steigert die Erträge im Segment der vermögenden Privatkunden 

deutlich und hebt sich durch ganzheitliche Expertenberatung wirksam von den 
Konkurrenten ab.

�� Durch den Qualitätsvorsprung gewinnt Ihr Haus neue Kunden, holt „fresh-mo-
ney“ in Ihre Bank und sichert sich den Status als Hauptbankverbindung.

�� Die zweistufige Durchführung – mit qualifizierten Abschlüssen nach jeder Stufe
–– lässt Ihnen alle Freiheiten. Das Absolvieren des Gesamtprogramms ist so auch 

zeitverzögert möglich.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Privates Finanzmanagement und interdisziplinäre Grundlagen
�� Basiskonzeption und strategische Ausrichtung des Financial Planning
�� Financial Planning in der Beratungspraxis und Case Studies
�� Marketing und Kommunikation im Financial Planning

Abschluss:
Financial Consultant (EBS/ADG) und vereinfachter Zugang zur Zertifizierung als „DIN-
geprüfter privater Finanzplaner“ nach der ersten Stufe, Finanzökonom (EBS/ADG) und 
Zugang zur Zertifizierung als „Certified Financial Planner CFP“ nach der zweiten Stufe.

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
9. VIP
Eröffnungsveranstaltung am 27.11.2009
Eingangsprüfung am 19.02.2010 (SRB310-003)

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 13.750,– für beide Stufen
€ 8.390,– für Einzelbuchung Stufe 1
€ 6.460,– für Einzelbuchung Stufe 2

Vorbereitungsmodule:
€ 1.790,– je Modul

Ihre Ansprechpartnerin:
Betriebswirtin (VWA) Eugenie Schatz
Tel.: 0 26 02/14-145

Perspektivisch können sich Absolventen 
des VIP – Vermögensmanagement für indi-
viduelle Privatkunden bei folgendem Studi-
engang Leistungen anerkennen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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Spezialberater gehobenes Firmenkundengeschäft – F1

Dieses Programm richtet sich an:
Spezialisten im gehobenen Firmenkundengeschäft

Voraussetzungen:
Abschlussseminar „Firmenkundenbetreuer“ bzw. vergleichbare Qualifikation

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Durch über das Kreditgeschäft hinausgehende, umfassende Betreuungsansätze für 

attraktive Firmenkunden erschließen Sie für Ihr Haus neue Ertragspotenziale.
�� Sie trainieren die sogenannten Soft Skills, um zu einem exzellenten Gesprächs-

partner Ihrer gehobenen Firmenkunden zu werden und um erfolgreich neue 
Kunden zu gewinnen.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Ihr Mitarbeiter kann durch unser Intensivtraining neue Ertragspotenziale im geho-

benen Firmenkundengeschäft erschließen.
�� Unser Qualifizierungsprogramm setzt auf der GenoPE-Schiene auf und entwickelt 

Ihren bereits fachlich hochqualifizierten Mitarbeiter vertrieblich weiter.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Know-how in der Unternehmensplanung und effiziente Unternehmerkommuni-

kation
�� Geschäftsmöglichkeiten im nationalen und internationalen Risikomanagement
�� Aktuelle steuerliche Aspekte des Firmenkundengeschäfts
�� Private Finanzen und Steuern/Verkaufstraining/Ertragsorientierte Neukundenge-

winnung

Abschluss:
Sie erhalten eine Zertifizierung durch die Steinbeis-Hochschule Berlin zum Spezialbe-
rater gehobenes Firmenkundengeschäft – F1.

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
9. Spezialist gehobenes Firmenkundengeschäft
Koplettbuchung unter SRB310-004
Modul 1:	 22.02.2010 – 23.02.2010 (SB310-079)
Modul 2:	 24.02.2010 – 26.02.2010 (SB310-080)
Modul 3:	 24.03.2010 – 25.03.2010 (SB310-081)
Modul 4:	 31.08.2010 – 03.09.2010 (SB310-082)
Modul 5:	 13.09.2010 – 14.09.2010 (SB310-083)
Modul 6:	 15.09.2010 – 16.09.2010 (SB310-084)
Modul 7:	 08.11.2010 – 12.11.2010 (SB310-085)
Schriftl. Prüfung:	 13.11.2010
Mündl. Prüfung:	 (wird noch bekannt gegeben)

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 10.600,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 13.250,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Betriebswirtin (VWA) Eugenie Schatz
Tel.: 0 26 02/14-145

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Spezialberaters gehobenes Firmenkun-
dengeschäft – F1 bei folgenden Studien-
gängen Leistungen anerkennen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

Master Banking and Finance:  
Master of Arts

F1-Studienarbeit als Masterstudienarbeit 
bei passendem Thema
Sie sparen Bearbeitungszeit für die  
F1-Studienarbeit
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Spezialberater Vermögensnachfolge ADG

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte und Spezialisten im Themenfeld private Vermögensnachfolge

Voraussetzungen:
Kompetenznachweis „Betreuer vermögender Privatkunden“ oder vergleichbare Qua-
lifikation

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie können die private Vermögensnachfolge ganzheitlich analysieren und Hand-

lungsalternativen aufzeigen.
�� Sie werden in allen Fragestellungen hinsichtlich erbrechtlicher und erbschaftsteu-

errechtlicher Rahmenbedingungen zum kompetenten Ansprechpartner.
�� Durch die erworbene Fachkompetenz erschließen sich Ihnen neue Ertragspoten-

ziale und Möglichkeiten, Ihre Kundenbeziehungen noch intensivier zu pflegen.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Mit unserem Qualifizierungsprogramm kann Ihr Mitarbeiter seine Cross-Selling-

Rate steigern, seine Kundenbindung erhöhen und erfolgreich neue Kunden 
gewinnen.

�� Unser Qualifizierungsprogramm ist modular aufgebaut und kann Ihrem Mitarbei-
ter bei der Aufqualifizierung zum Estate Planner angerechnet werden. 

Inhaltsschwerpunkte:
�� Erbrecht, Güterrecht, Vollmachten, Verträge zugunsten Dritter bei Konten und 

Versicherungen (Bezugsberechtigungen)
�� Erbschaft- und Schenkungsteuer, Einsatz von Vermögensbestandteilen zur Sicher-

stellung der Altersversorgung bzw. zur Schaffung einer altersgerechten Vermö-
gensstruktur

�� Testamentsvollstreckung und Stiftungen – Grundzüge
�� Praktische Umsetzung, u. a.: Bedarfsermittlung, Gestaltungen, Produktansätze, 

Kundenansprache mit Einwandbehandlung, umfassende Bearbeitung eines Fall
beispiels

Abschluss:
Nach erfolgreicher Absolvierung unseres Qualifizierungsprogramms führen Sie den 
Titel „Spezialberater Vermögensnachfolge ADG“.

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
6. Spezialberater Vermögensnachfolge ADG
Komplettbuchung des Programms unter SRB310-008
Modul I:	 04.05.2010 – 07.05.2010
Modul II:	 07.06.2010 – 10.06.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 3.390,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 4.240,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Betriebswirtin (VWA) Eugenie Schatz
Tel.: 0 26 02/14-145

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Spezialberaters Vermögensnachfolge 
ADG bei folgendem Programm Leistungen 
anerkennen lassen:

Estate Planner

Sie sparen E 1.000,–!
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Estate Planner

Beste Beratungsqualität in Vorsorge, Vermögens- und Unterneh­
mensnachfolge!

Dieses Programm richtet sich an:
Berater im gehobenen Privat- und Firmenkundengeschäft mit dem Schwerpunkt 
Vermögens- und Unternehmensnachfolge der Generation 50+

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie erhalten eine Spezialistenausbildung für ein attraktives und ertragsträchtiges 

neues Geschäftsfeld.
�� Sie erwerben das erforderliche Fachwissen in den Bereichen Erbrecht, Güterrecht, 

Einkommen- und Erbschaftsteuer, Unternehmensnachfolge, Vorsorge und Pflege.
�� Sie lernen die Erfolgsfaktoren eines ganzheitlichen Beratungsansatzes für die 

systematische Erbschafts-, Nachfolge und Vorsorgeplanung kennen.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Mit unserem Qualifizierungsprogramm kann Ihr Mitarbeiter die Marktchancen 

Ihres Hauses auf dem Gebiet der Vermögensnachfolgeberatung noch besser nut-
zen.

�� Durch die Fachkompetenz Ihres Mitarbeiters erschließen Sie für Ihr Haus ein 
attraktives Geschäftsfeld mit hohen Ertragspotenzialen.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Gesetzliche Erbfolge, Testamente/Erbverträge, Pflichtteile, die Grundzüge von 

Testamentsvollstreckung und Stiftung, internationales und nationales Erb- und 
Erbschaftsteuerrecht

�� Behandlung der einzelnen Gesellschaftsformen, lebzeitige Möglichkeiten der 
Unternehmensnachfolge, Unternehmensnachfolge im Todesfall

�� Bürgschaften im Erbfall, Abwicklung des Erbfalls, Versicherungen, Beteiligungen 
und andere Finanzprodukte in der Nachfolgeplanung

�� Gestaltungsberatung, praktische Umsetzung, Zusammenarbeit mit Rechtsanwäl-
ten, Steuerberatern und Notaren

Abschluss:
Den erfolgreichen Absolventen wird der Titel „Estate Planner ADG-AEPD“ verliehen.
Sie haben damit zusätzlich die Voraussetzung erfüllt, das anerkannte Zertifikat Certified 
Estate Planner (CEP) zu erwerben. Die Zertifizierung durch VEPD (Verein Estate Plan-
ner Deutschland e. V.) ist an die kostenpflichtige Mitgliedschaft beim VEPD geknüpft. 

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
14. Estate Planner
Komplettbuchung unter SRB310-006
1. Modul:	 22.02. – 26.02.2010
2. Modul:	 22.03. – 24.03.2010
3. Modul:	 19.04. – 21.04.2010
4. Modul:	 17.05. – 20.05.2010
5. Modul:	 07.06. – 09.06.2010
Abschlussprüfung: 19.07.2010 – 21.07.2010
Je nach Teilnehmerzahl kann der Prüfungstermin abweichen.

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 7.990,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 9.990,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Betriebswirtin (VWA) Eugenie Schatz
Tel.: 0 26 02/14-145

Neue Teilnehmer des Estate Planners 
können sich folgende bereits erbrachte 
Leistungen anerkennen lassen:

�� Spezialberater Vermögensnachfolge ADG
Sie sparen E 1.000,–!

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Estate Planners bei folgendem Studi-
engang Leistungen anerkennen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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ADG-Indiviudal

ADG-Individual –  
Maßgeschneiderte Lösungen mit Zertifizierung  
können ebenfalls angerechnet werden

Mit der ADG können Sie ganz individuelle, auf Ihre Bank zugeschnittene Qualifizie-
rungsmaßnahmen durchführen. Mit diesen Individualmaßnahmen können Sie zerti-
fizierte Abschlüsse erwerben, die bei den ADG-Programmen angerechnet werden 
können. 
Das heißt, dass Sie Teile oder auch gesamte zertifizierte Qualifizierungen der ADG 
inhouse durchführen können. 
Entsprechend bieten wir Ihnen umgekehrt an, dass die im offenen Seminarprogramm 
von den Teilnehmern erworbenen Leistungen auch in weiterführenden Inhouse-
Qualifizierungsprogrammen Anerkennung finden. 

Sie wollen mehr über die Anerkennungsmöglichkeiten von  
Qualifizierungsmaßnahmen im ADG-Individualgeschäft wissen? 

Gerne stehen wir Ihnen für weitere Fragen zur Verfügung:

Dipl.-Psychologe Dr. Michael Ruppel
Telefon:	 (0 26 02) 14-1 44
Telefax:	 (0 26 02) 14 95-144
E-Mail:	 michael_ruppel@adgonline.de

Dipl.-Betriebswirtin (FH) Daniela Wendling
Telefon: 	(0 26 02) 14–1 81
Telefax:	 (0 26 02) 14 95-1 81
E-Mail:	 daniela_wendling@adgonline.de

Dipl.-Sozialwirt Friedrich Lömker
Telefon: 	(0 26 02) 14-1 38
Telefax: 	 (0 26 02) 14 95-1 38
E-Mail:	 friedrich_loemker@adgonline.de

ADG- 
Seminarprogramm

ADG- 
Individualprogramm

Anrechenbarkeit

Zertifizierung
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Qualifizierungsprogramme Produktionsbank

Zertifizierter Leiter Marktfolge Aktiv ADG

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte aus dem Bereich Marktfolge Aktiv, die diesen Aufgabenbereich neu 
übernehmen oder sich als erfahrene Führungskraft weiterentwickeln und den Aus-
tausch mit Kollegen und Fachexperten forcieren wollen.

Voraussetzungen:
Teilnahme am GenoPE Kernmodul „Marktunterstützung Aktiv“ oder vergleichbare 
Kenntnisse

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie reflektieren Ihre bisherigen Abteilungsstrukturen und Prozessdefinitionen und 

erhalten Anregungen für eine effizientere und damit kostengünstigere Neugestal-
tung.

�� Sie verbessern die Risikofrüherkennung in Ihrem Haus und leisten so einen nach-
haltigen Beitrag zur Reduzierung Ihrer Risikokosten.

�� Sie erkennen nicht nur die Optimierungspotenziale in Ihrem Bereich, sondern 
auch die in der Zusammenarbeit mit anderen Bereichen und sichern so die dauer-
hafte Wettbewerbsfähigkeit Ihres Hauses.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Ihr Haus ist aufgrund schlanker Strukturen, effizienter Prozesse sowie der fun-

dierten Kenntnisse rechtlicher Fallstricke im Kreditgeschäft gut auf die erwarteten 
realwirtschaftlichen Auswirkungen der aktuellen Krise vorbereitet. 

�� Ihre Bank ist in der Lage, die internen Prozesse und Schnittstellen so weiterzuent-
wickeln, dass die Reduzierung von Durchlaufzeiten und Kosten bei gleichzeitiger 
Qualitätssteigerung keinen Widerspruch mehr darstellen. 

Inhaltsschwerpunkte:
�� Neuausrichtung der Marktfolge Aktiv
�� Rechtliche Aspekte des Kreditmanagements
�� Die Marktfolge Aktiv als Profit-Center 
�� Zusammenarbeit strukturieren

Abschluss:
Zertifizierter Leiter Marktfolge Aktiv ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
5. Zertifizierter Leiter Marktfolge Aktiv ADG
SRB210-018
Modul 1:	 05.05. – 07.05.2010 
Modul 2:	 14.06. – 16.06.2010 
Modul 3:	 18.08. – 20.08.2010 
Modul 4:	 29.09. – 01.10.2010 

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 3.740,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 4.675,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.-Handelslehrerin/Dipl. Berufspädagogin Inken Hallberg
Tel.: 0 26 02/14- 1 89

Neue Teilnehmer des Zertifizierten 
Leiters Marktfolge Aktiv ADG können 
sich folgende bereits erbrachte Leistungen 
anerkennen lassen:

�� Zertifizierter Problemkreditmanager ADG
Modul 2: Rechtliche Aspekte des  
Kreditmanagements
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Leiters Marktfolge 
Aktiv ADG bei folgendem Studiengang 
Leistungen anerkennen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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QualifizierungsprogrammeProduktionsbank

Zertifizierter IT-Manager/IT-Sicherheitsmanager ADG

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte aus den Bereichen IT-Organisation bzw. Sicherheitsbeauftragte und  
IT-Revisoren

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie sind auf die steigenden Anforderungen im Spannungsfeld zwischen Kosten

management und Sicherheit der eingesetzten Systeme bestens vorbereitet und so 
in der Lage, die optimale Lösung für Ihr Haus zu finden.

�� Sie erhalten einen umfassenden Einblick in die aktuellen Trends und technischen 
Herausforderungen. So können Sie anschließend eine zuverlässige Aussage über 
nützliche Hilfsmittel und Tools treffen. Sie sind der kompetente Ansprechpartner 
bei Anforderungen anderer Bereiche an die IT-Unterstützung und gewährleisten 
eine optimale und kostengünstige Lösungssuche und -umsetzung.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Über den sicheren IT-Betrieb stellt Ihr Haus die reibungslose Abwicklung der Ge-

schäftsprozesse sicher und vermeidet hierdurch konsequent mögliche finanzielle 
und Reputationsschäden. 

�� Ihr Haus schützt sich vor der permanent steigenden Zahl von kriminellen Angrif-
fen und sichert sich hierüber das dauerhafte Vertrauen der Kunden.

�� Ihre IT-Sicherheit wird kostengünstig und effizient aufgebaut.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Management der IT-Organisation
�� Aufgaben und Planungsprozesse im IT-Bereich 
�� Rechtliche Grundlagen und IT-Sicherheit
�� Notfallplanung und IT-Prüfung

Abschluss:
Zertifizierter IT-Manager ADG oder Zertifizierter IT-Sicherheitsmanager ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
7. Zertifizierter IT-Manager/IT-Sicherheitsmanager ADG
SRB210-022
Teil 1:	 22.03. – 26.03.2010 
Teil 2:	 03.05. – 06.05.2010 (Prüfung IT-Manager am letzten Tag)
Teil 3:	 21.06. – 24.06.2010 (Prüfung IT-Sicherheitsmanager am letzten Tag)

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
Programm IT-Manager: € 2.990,–
Programm IT-Sicherheitsmanager: € 2.590,–
Gesamtpreis: € 4.190,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
Programm IT-Manager: € 3.740,–
Programm IT-Sicherheitsmanager: € 3.240,–
Gesamtpreis beide Programme: € 5.240,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.-Handelslehrerin/Dipl. Berufspädagogin Inken Hallberg
Telefon: 0 26 02/14-189

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten IT-Managers/IT-Sicher-
heitsmanagers ADG bei folgendem Studi-
engang Leistungen anerkennen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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Qualifizierungsprogramme Produktionsbank

Zertifizierter Leiter Organisation ADG

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte aus dem Bereich Organisation, die diesen Aufgabenbereich neu über-
nehmen oder als erfahrene Führungskraft den Austausch mit Kollegen und Fachexper-
ten suchen

Voraussetzungen:
Teilnahme am GenoPE-Kernmodul „Basis und Steuerung Organisation“ oder vergleich-
bare Kenntnisse in diesem Bereich

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie liefern nicht nur fundierte Entscheidungsinformationen für Ihren Vorstand, 

sondern sind auch ein umfassend kompetenter bankinterner Ansprechpartner für 
die aktuell brennenden Themen, wie bspw. Outsourcing, Kapazitätsmanagement 
und EDV-Organisation. 

�� Sie erhalten die Möglichkeit, Ihre bisherigen Strukturen sowie Prozessdefinitionen 
zu reflektieren und mit den Kollegen zu diskutieren, um anschließend die optima-
le Lösung für Ihr Haus zu finden und zu entwickeln.

�� Sie profitieren vom intensiven Austausch mit den anderen Teilnehmern und 
nutzen die gewonnenen Erkenntnisse, um die Arbeit innerhalb Ihres Bereiches 
systematisch auszubauen und die Zusammenarbeit mit anderen Bereichen zu 
verbessern.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Die erweiterte Professionalität Ihres Leiters Organisation unterstützt Ihre Bank 

bei der Umsetzung der Gesamthaus-Strategie.
�� Ihr Haus wird in die Lage versetzt, Prozessoptimierungs-, Qualitätssteigerungs- 

und Kostensenkungsmaßnahmen anzustoßen, systematisch umzusetzen und auch 
dauerhaft sicherzustellen.

�� Ihr Haus schafft die notwendige Transparenz, um auf dem Weg zu einer kosten-
günstigen Leistungserstellung die richtigen Entscheidungen zu treffen. 

Inhaltsschwerpunkte:
�� Organisationsmanagement 
�� Personalbedarfsplanung in Abhängigkeit der Bankstrategie (Kapazitätsmanage-

ment)
�� Prozessmanagement und Qualitätsmanagement
�� Der Leiter Organisation als Führungskraft

Abschluss:
Zertifizierter Leiter Organisation ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
SRB210-020
Modul 1:	 21.04. – 23.04.2010
Modul 2:	 21.06. – 24.06.2010
Modul 3:	 17.08. – 20.08.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 3.180,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 3.975,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.-Handelslehrerin/Dipl. Berufspädagogin Inken Hallberg
Telefon: 0 26 02/14-189

Neue Teilnehmer des Zertifizierten Leiters 
Organisation ADG können sich folgende 
bereits erbrachte Leistungen anerkennen 
lassen:

�� Geprüfter Qualitätsmanager ADG
Modul:  
Modul 2: Teilbereich Qualitätsmanagement
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

�� Zertifizierter Prozessmanager ADG
Modul:  
Modul 2: Teilbereich Prozessmanagement
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Leiters Organisati-
on ADG bei folgendem Studiengang 
Leistungen anerkennen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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QualifizierungsprogrammeProduktionsbank

Zertifizierter Organisationsberater ADG

Wie Sie erfolgreich Veränderungsprozesse meistern

Dieses Programm richtet sich an:
Personal- und Organisationsentwickler, Projektleiter, Trainer und Coaches.

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie können Veränderungsprojekte erfolgreicher planen, durchführen und been-

den.
�� Sie kennen Methoden, um Konflikte und Widerstände in Veränderungsprozessen 

zielorientiert auszuräumen.
�� Sie bringen Veränderungsprojekte zu einem „sauberen“ und erfolgreichen Ab-

schluss. 

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Mit Unterstützung des internen Organisationsberaters füllen Sie die Strategie 

Ihres Hauses mit Leben.
�� Sie stärken Ihre Flexibilität und Geschwindigkeit im Umgang mit notwendigen 

Organisationsentwicklungsprozessen.

Inhaltsschwerpunkte:
Modul I: Grundlagen und Auftragsklärung 

�� Systemisches Verständnis von Organisationen
�� Die Auftragsklärung: Erkennen der Problem- und Aufgabenstellung:

–– Fragetechniken
–– Von Frageergebnissen zu Hypothesen

Modul II: Analyse und Gestaltung
�� Werkzeuge und Methoden der Organisationsanalyse
�� Gestaltung der inhaltlichen und sozialen Rahmenbedingungen in einer Veränderung
�� Der Strategieprozess und die dafür notwendigen Tools

Modul III: Durchführung und Umsetzung
�� Identifikation und Bearbeitung von Widerständen und Konflikten in Entwicklungs-

prozessen
�� Die Logik der Gefühle: Emotionen als Motor der Veränderung nutzen
�� Anwendung unterschiedlicher Change-Techniken

Modul IV: Evaluation und Prüfung
�� Gestaltung einer Abschlussphase zur Dokumentation eines „Endes“
�� Umgang mit dem (un-)geplanten Abbruch eines Entwicklungsprozesses
�� Endbewertung eines Veränderungsprozesses

Abschluss:
Zertifizierter Organisationsberater ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
3. Zertifizierter Organisationsberater ADG
3. Ausbildung (SRB710-015) 
Modul I	 22.02. – 24.02.10
Modul II	 21.05. – 23.05.10
Modul III	 16.08. – 18.08.10
Modul IV + Kompetenznachweis 29.11. – 01.12.10

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 4.990,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 6.235,–

Ihr Ansprechpartner:
Dipl.-Psychologe Dr. Michael Ruppel
Tel.: 0 26 02/14-144

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Organisationsberater  
bei folgenden Programmen und Studien-
gängen Leistungen anerkennen lassen:

Master Banking and Finance:  
Master of Arts

Modul: Bereich Kompetenzentwicklung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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Qualifizierungsprogramme Produktionsbank

Zertifizierter Projektleiter/-manager ADG

Wie Sie Projekte systematisch zu guten Ergebnissen führen

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte, die federführend Projekte zu verantworten haben bzw. als Entschei-
der in Projekten fungieren und die Verantwortung für Ressourcen tragen

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie vertiefen Ihre Methodenkompetenzen und Ihren persönlichen Wirkungsgrad 

im projektbezogenen Arbeiten und den damit verbundenen Besonderheiten.
�� Sie erhalten in modularer Form das notwendige Wissen, um aktiv und wirkungs-

voll Veränderungs- und Umstrukturierungsprozesse in der Bank zu begleiten.
�� Sie nehmen selbst mittels einer auf das eigene Haus bezogenen Projektarbeit den 

Praxistransfer vor.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Eine professionelle Projektarbeit sorgt für eine zügige und zielgerichtete Bearbei-

tung strategisch relevanter Fragestellungen in der Bank.
�� Komplexe Projekte führen durch eine systematische Vorgehensweise regelmäßig 

zu messbaren und besseren Endergebnissen.
�� Bessere Information, Kommunikation und Zusammenarbeit verschaffen wichtigen 

Projekten ihren notwendigen Stellenwert innerhalb der Bank. Projektergebnisse 
werden so konsequenter und schneller umgesetzt.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Projekte und Funktionen des Projektmanagements
�� Praxis der Projektdiagnose und -steuerung
�� Führung und Zusammenarbeit in Projekten
�� Methoden und Techniken des Projektcontrollings

Abschluss:
Auf Wunsch bieten wir auch eine Vorbereitung auf die Zertifizierung bei der PM-Zert 
an. 

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
Komplettbuchung unter SRB210-24
Modul 1:	 26.05. – 28.05.2010
Modul 2:	 30.06. – 02.07.2010
Modul 3:	 13.09. – 15.09.2010
Modul 4:	 09.12. – 10.12.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 3.360,–

Preis für Nicht-Mitglieder: 
€ 4.200,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.- Kauffrau/Dipl.- Volkswirtin Bettina Trautmann
Tel.: 0 26 02/14-279

Neue Teilnehmer des Zertifizierten 
Projektleiters/-managers ADG können  
sich folgende bereits erbrachte  
Leistungen anerkennen lassen:

�� Bachelor of Arts
Modul: Modul I „Projekte und Funktionen  
des Projektmanagements
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Projektleiters/ 
-managers ADG bei folgenden Studien
gängen Leistungen anerkennen lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Organisations- und Projektmanagement  
mit Klausur
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

Master Banking and Finance:  
Master of Arts

Modul: Projektcontrolling mit Klausur 
Sie sparen 1 Tag und E 250,–!
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QualifizierungsprogrammeProduktionsbank

Zertifizierter Problemkreditmanager ADG

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte aus den Bereichen Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung

Voraussetzungen:
Teilnahme am GenoPE-Kernmodul „Sanierung“ oder vergleichbare Kenntnisse in die-
sem Bereich

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie vertiefen zielgerichtet und praxisorientiert Ihr Wissen zu zentralen Themen 

des Problemkreditmanagements und sorgen dafür, dass Ihr Haus das Ausfallrisiko 
– trotz schwieriger gesamtwirtschaftlicher Lage – im Griff behält.

�� Durch das professionell betriebene und effiziente Management Ihres Kreditport-
folios entwickeln Sie einen entscheidenden Wettbewerbsvorteil für Ihr Haus. 

�� Sie lernen anhand zahlreicher Praxisfälle typische Stolpersteine und Fallstricke 
kennen und vermeiden mit diesem Wissen kostspielige Fehlentscheidungen.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Schlanke und effiziente Geschäftsprozesse im Problemkreditmanagement sorgen 

für deutlich weniger Kreditausfälle und somit für geringere Ergebnisbelastungen. 
�� Die höhere Kompetenz ermöglicht Ihrem Haus ein Agieren statt eines Rea-

gierens, eröffnet hierüber deutlich mehr Gestaltungsspielräume für mögliche 
Kundenlösungen. 

�� Sie binden Ihre Kunden noch enger an Ihr Haus, da Sie in einer wirtschaftlich 
schwierigen Situation gemeinsam mit ihnen nach Lösungen suchen. 

Inhaltsschwerpunkte:
�� Organisatorischer Aufbau der Intensivbetreuung und Problemkreditbearbeitung
�� Betriebswirtschaftliche und rechtliche Aspekte bei Sanierungsengagements
�� Betriebswirtschaftliche und rechtliche Aspekte bei Abwicklungsfällen
�� Musterfallbearbeitung

Abschluss:
Zertifizierter Problemkreditmanager ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
10. Zertifizierter Problemkreditmanager ADG
SRB210-014
Modul1:	 01.02. – 03.02.2010
Modul 2:	 24.03. – 26.03.2010
Modul 3:	 17.05. – 19.05.2010
Modul 4:	 30.06. – 02.07.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 4.480,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 5.600,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.-Handelslehrerin/Dipl. Berufspädagogin Inken Hallberg
Tel.: 0 26 02/14-189

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Problemkreditmanagers 
ADG bei folgenden Programmen und Stu-
diengängen Leistungen anerkennen lassen:

Zertifizierter Leiter Marktfolge Aktiv

Modul:  
Modul 2: Rechtliche Aspekte  
des Kreditmanagements
Sie sparen 3 Tage und E 750,–!
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Qualifizierungsprogramme Produktionsbank

Geprüfter Qualitätsmanager ADG

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte, die das interne Qualitätsmanagement betreuen bzw. in Zukunft be-
treuen sollen

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie bauen Ihre Kompetenzen aus, um Qualitätsverbesserungen in Ihrem Haus ak-

tiv anzustoßen, schlanke Prozesse mit klar definierten Schnittstellen zu etablieren 
und hierüber die Wettbewerbsfähigkeit Ihres Hauses dauerhaft zu gewährleisten.

�� Sie erkennen nicht nur Optimierungspotenziale, sondern empfehlen den Entschei-
dern in Ihrem Haus konkrete Maßnahmen.

�� Sie werden zum kompetenten Ansprechpartner, wenn es um die interne und 
externe Qualität Ihres Hauses geht.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Ihr Haus schafft die Voraussetzung dafür, das strategische Ziel der Qualitätsfüh-

rerschaft konsequent nach innen und außen umzusetzen.
�� Schlanke, klar definierte und bankaufsichtliche Prozesse tragen zu einer nachhal-

tigen Verbesserung Ihrer CIR bei. Gleichzeitig reduzieren sie die Fehlerquoten in 
Ihrem Haus und steigern die Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit.

�� Mit einem ausgebildeten Qualitätsmanager verfügt Ihr Haus über einen internen 
Berater, der hausinterne Probleme ohne externe Beraterunterstützung und die 
damit verbundenen Kosten lösen kann.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Rolle und Funktion des Qualitätsmanagers
�� Erfolgsfaktoren für das Qualitätsmanagement
�� Praxis des Qualitätsmanagements
�� Der Qualitätsmanager als interner Berater

Abschluss:
Zertifizierter Qualitätsmanager ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
3. Geprüfter Qualitätsmanager ADG
SRB210-019
Modul 1:	 07.06. – 10.06.2010 
Modul 2:	 09.08. – 12.08.2010 
Modul 3:	 13.09. – 16.09.2010 

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 3.490,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 4.365,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.-Handelslehrerin/Dipl. Berufspädagogin Inken Hallberg
Tel.: 0 26 02/14-189

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Geprüften Qualitätsmanagers ADG bei 
folgenden Programmen und Studiengän-
gen Leistungen anerkennen lassen:

Zertifizierter Leiter Organisation

Modul:  
Modul 2: Teilbereich Qualitätsmanagement
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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QualifizierungsprogrammeProduktionsbank

Zertifizierter Prozessmanager ADG

Dieses Programm richtet sich an:
Führungskräfte aus den Bereichen Organisation, Controlling und Unternehmensent-
wicklung, die Geschäftsprozessprojekte leiten und begleiten

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie sind der Experte für abgestimmte, synergiebildende und damit unternehme-

risch erfolgreiche Prozesse und schaffen es, den vermeintlichen Widerspruch 
zwischen Kostensenkung und Qualitätssteigerung zu lösen. 

�� Sie schaffen die notwendige Prozesstransparenz, ohne die eine nachhaltige 
Kostenreduzierung und damit auch eine dauerhafte Wettbewerbsfähigkeit nicht 
möglich sind. 

�� Im Rahmen eines kontinuierlichen Prozessmanagements sind Sie der Garant dafür, 
dass dieses Thema dauerhaft verankert ist und auch permanent optimiert wird.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Durch ein ganzheitliches Verständnis der Prozessorganisation stellt Ihr Haus die 

Weichen für eine dauerhafte Wettbewerbsfähigkeit. 
�� Der Praxistransfer wird mittels einer auf das eigene Haus bezogenen Projekt

arbeit sichergestellt.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Prozessorganisation auf Basis der Unternehmensstrategie
�� Kernprozesse gestalten mit Methoden der Prozessorganisation
�� Instrumente und Methoden der Prozessoptimierung
�� Kontinuierliches Prozessmanagement

Abschluss:
Zertifizierter Prozessmanager ADG

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
10. Zertifizierter Prozessmanager ADG
SRB210-013
Modul 1:	 01.02. – 02.02.2010
Modul 2:	 15.03. – 17.03.2010
Modul 3:	 10.05. – 11.05.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
€ 2.590,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
€ 3.240,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.-Handelslehrerin/Dipl. Berufspädagogin Inken Hallberg
Tel.: 0 26 02/14-189

Perspektivisch können sich Absolventen 
des Zertifizierten Prozessmanagers ADG 
bei folgenden Programmen und Studien-
gängen Leistungen anerkennen lassen:

Zertifizierter Leiter Organisation

Modul: 
Modul 2: Teilbereich Prozessmanagement
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 200,–!
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Qualifizierungsprogramme Produktionsbank

Qualifizierungsreihe Beleihungswertermittlung

Vorbereitungsseminare für die Prüfung zum „Immobilien­
gutachter HypZert“

Dieses Programm richtet sich an:
Spezialisten für die Beleihungswertermittlung und Immobiliengutachter, die bereits in 
der Beleihungswertermittlung tätig sind und über entsprechende Erfahrungen verfügen 

Voraussetzungen:
Für die Prüfung bei der HypZert gelten spezielle Voraussetzungen. Weitere Informati-
onen hierzu erhalten Sie unter www.hypzert.de. 

Ihr Nutzen als Teilnehmer:
�� Sie steigern die Qualitätsstandards in der Beleihungswertermittlung und vermei-

den hierdurch mögliche Ausfallrisiken.
�� Sie qualifizieren sich zu ausgewiesenen Spezialisten und international zertifizierten 

Sachverständigen zur Erstellung von Immobiliengutachten.
�� Sie sind der Experte, um externe Gutachten effizient auf ihre Plausibilität zu 

überprüfen.

Der Nutzen für Ihre Bank:
�� Die Bank kann die Qualifikation Ihrer Sachverständigen durch die Zertifizierungs-

prüfung dokumentieren.
�� Die Zertifizierung kann als Qualitätsmerkmal für die externe Kommunikation 

eingesetzt werden.
�� Die Bank kann hochwertige Gutachten kostengünstig mit internen Ressourcen 

erstellen bzw. externe Gutachten intern fundiert bewerten.

Inhaltsschwerpunkte:
�� Wertermittlung (Verkehrs-, Markt- und Beleihungswert)
�� Immobilienmärkte in Deutschland und internationale Immobilienmärkte
�� Absicherung von Darlehen durch Grundpfandrechte
�� Volks- und betriebswirtschaftliche Grundlagen

Abschluss:
Zertifizierter Immobiliengutachter/in Standard CIS HypZert S oder Zertifizierter 
Immobiliengutachter für finanzwirtschaftliche Zwecke CIS HypZert F

Nächster Durchlauf/Anmelde-Nr.:
19. HypZert-Grundseminar (SRB210-008) 
28.01. – 30.01.2010
23.02. – 26.02.2010
22.04. – 24.04.2010
10.06. – 12.06.2010

19. HypZert-Aufbauseminar (SRB210-009)
27.08.2010 – 28.08.2010
24.09.2010 – 25.09.2010

Preis für Mitglieder der ADG/des Fördervereins:
HypZert-Grundseminar: € 3.590,–
HypZert-Aufbauseminar: € 1.490,–

Preis für Nicht-Mitglieder:
HypZert-Grundseminar: € 4.490,–
HypZert-Aufbauseminar: € 1.865,–

Ihre Ansprechpartnerin:
Dipl.-Handelslehrerin/Dipl. Berufspädagogin Inken Hallberg
Tel.: 0 26 02/14-189

Perspektivisch können sich Absolventen  
der 19. Qualifizierungsreihe 
Beleihungswertermittlung bei folgendem 
Studiengang Leistungen anerkennen 
lassen:

Bachelor of Arts

Modul: Wahlpflichtfach mit Prüfung
Sie sparen 2 Tage und E 500,–!
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... oder per Post an:

Akademie Deutscher Genossenschaften ADG
Frau Daniela Wendling
Schloss Montabaur
56410 Montabaur

Titel des Qualifizierungsprogramms	

Titel des Qualifizierungsprogramms

 Datum	 Unterschrift/Stempel

Ich interessiere mich für folgendes Qualifzierungsprogramm und  
entsprechende Anrechnungsmöglichkeiten. 
Bitte nehmen Sie unverbindlich Kontakt zu mir auf.

(0 26 02) 14 95-1 81

Kontaktformular

Institut

Bankleitzahl Ihres Institutes

Straße/Postfach

PLZ/Ort

Name, Vorname

Position

Telefon

Telefax

E-Mail

Login-ID VR-Bildung (falls vorhanden)

Absender



Anmeldung und  
organisatorische Fragen
Servicecenter Seminare
Telefon:	 (0 26 02) 14-5 00
Telefax:	 (0 26 02) 14 95-5 00
E-Mail:	 service@adgonline.de



Effiziente Karrierewege mit der ADG
Stand: November 2009 

Ein Angebot im Rahmen des ADG-Jahresprogramms 2010

ADG

Akademie 
Deutscher Genossenschaften
Schloss Montabaur
56410 Montabaur

Zentrale:
Telefon: 	(0 26 02) 14-0
Telefax: 	(0 26 02) 14-1 21

Servicecenter Seminare:
Telefon: 	(0 26 02) 14-5 00
Telefax: 	�(0 26 02) 14 95-5 00

E-Mail: 	 service@adgonline.de
Internet: 	www.adgonline.de


